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REGULAMIN PROMOCII ,,200zt za przelew wynagrodzenia”

Gdy w regulaminie piszemy ,, Ty”, mamy na mysli kazdg osobe, ktéra moze korzystac z konta.
Gdy piszemy ,,my”, mamy na mysli Credit Agricole Bank Polska S.A.

1. Kto jest organizatorem tej promocji

Organizatorem promocji ,200zt za przelew wynagrodzenia” jestesmy my, czyli Credit Agricole Bank Polska Spétka Akcyjna z
siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 bud. C-D, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000039887
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, kapitat zaktadowy
(wptacony w catosci): 876 833 400 zt, NIP: 657-008-22-74, REGON: 290513140.

2. Kiedy i gdzie mozesz przystgpic do tej promogji

Z promocji mozesz skorzystaé¢ od 4 maja do 31 lipca 2021 roku, jesli otrzymasz zaproszenie od naszego doradcy, SMS-em lub
mailem.

3. Jakie warunki trzeba spetni¢, aby skorzystac z tej promocji i otrzymac premie

1) Zapewnij wptywy wynagrodzenia na konto w wysokosci co najmniej 1000 zt przez 3 kolejne miesigce kalendarzowe.

2) Pierwszy wptyw wynagrodzenia powinniSmy otrzymac do konca kolejnego miesigca kalendarzowego po tym, gdy
otrzymasz zaproszenie.

3) Premie 200 zt (247 zt brutto) wyptacimy na Twoje konto nie pdzniej niz na koniec kolejnego miesigca kalendarzowego
po tym, gdy spetnisz warunki do jej otrzymania.

4) Optacimy zryczattowany podatek dochodowy do odpowiedniego urzedu skarbowego, zgodnie z przepisami ustawy o
podatku dochodowym od o0sdb fizycznych.

Przyktad:Otrzymujesz zaproszenie do skorzystania z promocji 25 maja 2021 r.
Pierwszy wptyw na konto, co najmniej 1000 zt odnotowalismy 10 czerwca 2021 r.,drugi wptyw 1000 zt 10 lipca, a trzeci
wpfyw 1000 zt 10 sierpnia. Premie 200 zt wyptacimy najpdZniej do 30 wrzesnia 2021 r.

4. Jak mozesz ztozyc¢ reklamacje i jak j rozpatrujemy

1) Mozesz ztozy¢ reklamacje:
a. ustnie:

— osobiscie w naszej placowce,

— telefonicznie  przez  CA24  Infolinie  pod numerem  telefonu 19019 lub  +48 7135490 09
dla telefonéw z zagranicy i z komadrek (koszt = koszt rozmowy lokalnej zgodnie z taryfg operatora),

b. pisemnie:
—  przesytkg pocztowq wystang na nasz adres,
— osobiscie w naszej placowce,

c. elektronicznie:

— poprzez formularz kontaktowy umieszczony na naszej stronie internetowej,

—  za posrednictwem wewnetrznej poczty elektronicznej dostepnej po zalogowaniu sie do CA24 eBank (opcja dostepna
dla 0séb posiadajgcych odpowiedni dostep).

2) Udzielimy Ci odpowiedzi na reklamacje do 15 dni roboczych w przypadku reklamacji podlegajgcych ustawie o ustugach
ptatniczych, a w pozostatych przypadkach do 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji.

3) W wyjatkowych sytuacjach przedtuzymy termin udzielenia odpowiedzi do 35 dni roboczych w przypadku reklamaciji
podlegajacych ustawie o ustugach ptatniczych, a w pozostatych przypadkach do 60 dni kalendarzowych. W takim
wypadku wczesniej Cie o tym poinformujemy, podamy przyczyne opdznienia i nowy termin udzielenia odpowiedzi.

4) Jesli otrzymana decyzja nie spetni Twoich oczekiwan, bedziesz mégt odwotaé sie od niej w trybie przyjetym dla
rozpatrywania reklamacji.

5) Mozesz takie skorzystaé z pozasgdowej drogi rozstrzygania sporéw w postepowaniu przed Arbitrem Bankowym
(www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc), przed Sgdem Polubownym przy Komisji Nadzoru
Finansowego (www.knf.gov.pl), przed Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl), wtasciwym miejscowo Powiatowym
(Miejskim) Rzecznikiem Konsumentéw na zasadach okreslonych w regulaminach tych instytucji dostepnych na ich
stronach internetowych lub wystgpi¢ z powddztwem do wtasciwego sgdu powszechnego.
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5. Postanowienia koricowe

1) Zasady otwarcia i prowadzenia konta, wysokos¢ optat i prowizji okreslamy w Umowie konta dla oséb fizycznych,
Regulaminie kont dla osdéb fizycznych oraz Tabeli optat i prowizji kont dla oséb fizycznych.

2) Regulamin Promocji dostepny jest w placdwce oraz na naszej stronie.

3) Administratorem Twoich danych osobowych jest Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul.
Legnicka 48 bud. C-D.

4) Informacje o ochronie danych osobowych znajdziesz na stronie www.credit-agricole.pl/rodo.

6. Jakie pojecia stosujemy w tym regulaminie
1) Niektdre pojecia w tym regulaminie majg specjalne znaczenie. Wyjasniamy je ponizej:

a. promocja —ta promocja ,200ztf za przelew wynagrodzenia”;

b. konto — prowadzone przez nas indywidualne lub wspélne Konto dla Ciebie lub Konto dla Ciebie VIP;

c. premia—kwota, jaka Ci przyznamy, jesli spetnisz warunki okreslone w tym regulaminie; wartos¢ premii podlega
opodatkowaniu zryczattowanym podatkiem dochodowym w wysokosci 19% zgodnie z art.30 ust. 1 pkt. 4b
ustawy o podatku dochodowym od osdéb fizycznych. Jako ptatnik pobierzemy i odprowadzimy podatek od
premii do wtasciwego urzedu skarbowego;, w przypadku kont wspdlnych mozesz otrzymad tylko jedng premie
(premia nie ulega podwojeniu);

d. wplyw wynagrodzenia — wptyw na Twoje konto z tytutu wynagrodzenia za prace, emerytury, renty, zasitku lub
stypendium, a takze innych statych swiadczen o podobnym charakterze.
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