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REGULAMIN ,,Programu Polecen Konta dla Ciebie GO! II”

1. Kto jest organizatorem programu
Nazywamy sie Credit Agricole Bank Polska Spétka Akcyjna i jestesSmy organizatorem tego programu. Nasze szczegotowe
dane znajdziesz na koncu tego regulaminu.

- Gdy w regulaminie piszemy ,, Ty” - mamy na mysli kazdg osobe, ktéra moze korzystac z konta lub
karty kredytowej.

‘Y Gdy piszemy,my” - mamy na mysli Credit Agricole Bank Polska S.A.

k ' Niektore pojecia w regulaminie majq specjalne znaczenie. Wyjasniamy je na koricu regulaminu.

2. Czas trwania programu

Program trwa od 1 sierpnia 2021 roku do 31 grudnia 2021 roku.

3. Jak zgtosi¢ uczestnictwo w programie
Aby skorzystaé z programu, wraz ze swoim przedstawicielem ustawowym:

1) Zglos chec przystgpienia do programu za posrednictwem formularza dostepnego w jednym z miejsc:
a. wplacowce,
b. telefonicznie przez CA24 Infolinie.

2) W formularzu wskaz numer konta, adres mailowy oraz numer telefonu komorkowego.

3) W okresie uczestnictwa w programie wyraz wymienione nizej zgody i nie wycofuj ich w tym czasie, ani nie wyrazaj
wobec nich sprzeciwu:
a. na przetwarzanie swoich danych osobowych w celach marketingowych zwigzanych z programem polecen,
b. na otrzymywanie informacji handlowej drogg elektroniczng zgodnie z ustawg o $wiadczeniu ustug droga

elektroniczna.

4) Po przystapieniu do programu przeslemy Ci kod polecenia na Twéj numer telefonu komérkowego i na adres mailowy.
Kod jest wazny bezterminowo

5) Mozesz zrezygnowac z udziatu w programie w dowolnym momencie.

6) Swojg rezygnacje z udziatu w programie mozesz zgtosi¢ nam wraz ze swoim przedstawicielem ustawowym:
a. w placoéwce;
b. telefonicznie przez CA24 Infolinie.

7) Jeslizrezygnujesz z udziatu w programie, mozesz ponownie do niego dotgczy¢ w dowolnym momencie. Mozesz to zrobi¢
w sposob, jaki opisujemy powyzej.

4. Zasady programu
1) Po zapisaniu do programu mozesz poleca¢ swoim znajomym otwarcie konta, przekazujgc otrzymany od nas kod.
2) Jesli w tym samym dniu otworzytes konto i przystgpites do programu, skuteczne polecanie konta mozesz rozpocza¢
nastepnego dnia.
3) Nie mozesz przenie$¢ praw do premii na inng osobe.

5. Premia dla polecajacego

1) Premie mozesz otrzymac tylko za skuteczne polecenie Konta dla Ciebie GO! i wynosi ona 10 zt netto.

2) Mozesz polecaé otwarcie konta dowolnej liczbie oséb, ale tgczna kwota premii dla Ciebie nie przekroczy 100 zt
netto.

3) Premie bedziemy wyptacaé na Twoje konto do 30-tego dnia miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu,
w ktorym spetnite$ warunki.

4) Premia jest opodatkowana 19 % zryczattowanym podatkiem dochodowym zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt. 4b ustawy
o podatku dochodowym od oséb fizycznych. Ptatnikiem podatku jestesSmy my, pobieramy i wptacamy go do Urzedu
Skarbowego.
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5) Premia przystuguje Ci, jesli:
a. spetnisz warunki okreslone w punktach 3 i 4 regulaminu,
b. osoba z Twojego polecenia uzyje kodu polecenia podczas zawierania umowy o konto. Podanie kodu jest
konieczne, abySmy mogli uza¢ polecenie za skuteczne w rozumieniu tych warunkdw,

C. Tyipolecony w dniu wypfaty premii bedziecie posiadaczami konta u nas.

ZASADY DLA POLECONEGO|

Jakie warunki powinienes spetni¢, aby skorzystac z programu?

Jesli chcesz otrzymad premie za otwarcie konta z polecenia, otwierajac konto za zgoda przedstawicela ustawowego,

podaj kod polecenia oraz wyraz wymienione nizej zgody i nie wycofuj ich w tym czasie, ani nie wyrazaj wobec nich

sprzeciwu:

a. naprzetwarzanie swoich danych osobowych w celach marketingowych zwigzanych z programem polecen,

b. na otrzymywanie informacji handlowej drogg elektroniczng zgodnie z ustawg o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna,

Zasady programu

Mozesz otrzymac premie jedynie za otwarcie Konta dla Ciebie GO!

Jesli skorzystasz z kilku polecen i ztozysz kilka wnioskéw o konto z réznymi kodami polecenia, my naliczajgc premie,
wezmiemy pod uwage pierwszy z wnioskdw o konto, ktdry stanowit podstawe do zawarcia umowy.
Nie mozesz przenies¢ praw do premii na inng osobe

Nie mozesz otrzymac premii, jedli bytes posiadaczem Konta dla Ciebie GO! po 31 marca 2020 r.

Premia dla Poleconego

Premia za otwarcie z polecenia wynosi 10 zt netto.

Premie wyptacimy na Twoje Konto do 30-tego dnia miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktérym
spetnites warunki.

Premie dla poleconego otrzymasz po spetnieniu warunkéw opisanych w punktach 6 i 7 regulaminu oraz dodatkowo do
konca kolejnego miesigca kalendarzowego przypadajacego po dniu otwarcia konta wykonasz minimum 3 transakcje
karta debetowa wydang do konta;

Nie wyptacimy Ci premii, jesli przed jej wyptatg odstgpisz od umowy konta, dokonasz ich wypowiedzenia lub
zrezygnujesz z uczestnictwa w programie polecen.

INFORMACIJE DLA POLECONEGO | POLECAJACEGO

Jak mozesz ztozy¢ reklamacje i jak jg rozpatrujemy

Mozesz ztozyc¢ reklamacje:
a. ustnie:
— osobiscie w naszej placéwce,
— telefonicznie przez CA24 Infolinie pod numerem telefonu 19019 Iub +48 713549009
dla telefonéw z zagranicy i z komérek (koszt = koszt rozmowy lokalnej zgodnie z taryfg operatora),
b. pisemnie:
—  przesytkg pocztowg wystang na nasz adres,
— osobiscie w naszej placowce,
c. elektronicznie:
— poprzez formularz kontaktowy umieszczony na naszej stronie internetowej,
— za posrednictwem wewnetrznej poczty elektronicznej dostepnej po zalogowaniu sie do CA24 ebank (opcja
dostepna dla 0s6b posiadajgcych odpowiedni dostep).
Udzielimy Ci odpowiedzi na reklamacje do 15 dni roboczych w przypadku reklamacji podlegajacych ustawie o ustugach
ptatniczych, a w pozostatych przypadkach do 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji.
W wyjatkowych sytuacjach przedtuzymy termin udzielenia odpowiedzi do 35 dni roboczych w przypadku reklamacji
podlegajacych ustawie o ustugach ptatniczych, a w pozostatych przypadkach do 60 dni kalendarzowych. W takim
wypadku wczesniej Cie o tym poinformujemy, podamy przyczyne opdznienia i nowy termin udzielenia odpowiedzi.
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Jesli otrzymana decyzja nie spetni Twoich oczekiwan, bedziesz mégt odwotaé sie od niej w trybie przyjetym dla
rozpatrywania reklamaciji.

Mozesz takze skorzystaé z pozasgdowej drogi rozstrzygania sporow w postepowaniu przed Arbitrem Bankowym
(www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc), przed Sgdem Polubownym przy Komisji Nadzoru
Finansowego (www.knf.gov.pl), przed Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl), wtasciwym miejscowo Powiatowym
(Miejskim) Rzecznikiem Konsumentow na zasadach okreslonych w regulaminach tych instytucji dostepnych na ich
stronach internetowych lub wystgpi¢ z powddztwem do wtasciwego sadu powszechnego.

10. Postanowienia koncowe

1)

2)

3)

4)

Warunki udziatu w programie udostepniamy w placowkach oraz na stronie internetowej www.credit-
agricole.pl/polecam.

Zasady otwarcia i prowadzenia konta, wysoko$¢ optat i prowizji okreslamy w Umowie konta dla oséb fizycznych,
Regulaminie kont dla oséb fizycznych oraz Tabeli opfat i prowizji kont dla o0séb fizycznych. Aktualng tres¢ tych
dokumentdw, ten regulamin, Regulamin zawierania umoéw konta i bankowosci elektronicznej przez aplikacje CA24
Otworz konto udostepniamy w naszych placdwkach i na naszej stronie internetowe;j.

Administratorem Twoich danych osobowych jest Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu,
ul. Legnicka 48 C-D.

Informacje o ochronie danych osobowych znajdziesz na stronie www.credit-agricole.pl/rodo.

11. Jakich poje¢ uzywamy w tym regulaminie

unikalny cigg znakdw, ktdéry polecajacy moze przekazywac poleconym. Kod otrzymasz na

Kod polecenia . .
P Twadj numer telefonu oraz adres e-mail
konto prowadzone przez nas indywidualne Konto dla Ciebie GO! dla oséb niepetnoletnich w
wieku 13-18, na otwarcie ktdrego potrzebujemy zgody przedstawiciela ustawowego
polecajacy klient, ktdry jest posiadaczem konta i zarejestrowat sie w programie i poleca konto
polecenie przekazanie przez polecajacego kodu osobie poleconej;
osoba, ktéra otrzymata kod polecenia od polecajacego i nie byta posiadaczem konta po
polecony
31 marca 2020 r.
premia dla polecajacego kwota, ktdra zostanie wyptacona za skuteczne polecenie na konto polecajacego
kwota, ktdra zostanie wyptacona na konto poleconego w ramach skutecznego polecenia;
. wartos¢ premii jest zwolniona z podatku dochodowego od oséb fizycznych na podstawie
premia dla poleconego

art.21 ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osdb
fizycznych

skuteczne polecenie

polecenie zakoriczone otwarciem konta przez poleconego, jezeli zostaty spetnione
wszystkie warunki opisane w tym regulaminie

program ten ,,Program polecen Konta dla Ciebie GO! II”

osoba, ktéra reprezentuje Cie w banku, np. Twdj rodzic, opiekun prawny, kurator,

przedstawiciel ustawowy

doradca tymczasowy
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