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Bank Polski
REGULAMIN PROMOC]I
»Pyszna Promocja”
Okres Promogji promocja trwa od 17 listopada 2021 r. do 17 grudnia 2021 r.
lub do wyczerpania nagréod
Organizator PKO Bank Polski S.A.
Siedziba organizatora ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa
Niektore wyrazy w regulaminie sq pogrubione. Znajdziesz je w stowniczku.

I. StOWNIK

Zobacz, co oznaczajq pogrubione pojecia uzyte w tekscie

Ponizej znajdziesz najwazniejsze pojecia, ktore zostaty pogrubione w tym dokumencie:

bank lub my PKO Bank Polski Spotka Akcyjna

BLIK poufny, szesciocyfrowy kod do autoryzacji transakgji, ktéry mozna wygenerowac
w aplikacji IKO

IKO nasza aplikacja mobilna, stanowiqca ustuge bankowosci elektronicznej

iPKO nasz serwis internetowy, ktory jest dostepny pod adresem: www.ipko.pl,
stanowigcy ustuge bankowosci elektronicznej

karta karta debetowa wydana do konta, oznaczona symbolem Mastercard

konto rachunek oszczednos$ciowo-rozliczeniowy pod nazwg PKO Konto dla Mtodych,
przeznaczony dla osob petnoletnich, ktére nie ukonczyty 26 lat

nagrodal’ dwa kredytowe kody rabatowe, okreslane dalej jako ,kody elektroniczne” po 50 zt
(tgcznie 100 zt) do wydania na stronie pyszne.pl. Kod elektroniczny jest nagrodq
w ramach sprzedazy premiowej

okres promoc;ji okres od 17 listopada 2021 r. do 17 grudnia 2021 r. lub do wcze$niejszego
wyczerpania puli nagrod

ptatnos$¢ BLIKIEM | ptatno$¢ kodem BLIK wygenerowanym w IKO, rozliczona w systemie banku.
Ptatnosciami BLIKIEM nie sq wptaty w bankomatach, wyptaty z bankomatéw ani
przelewy na telefon
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ptatnosc ptatnos¢ telefonem w technologii NFC ze $rodkow znajdujgcych sie na koncie, do

zblizeniowa ktorego jest wydana karta

telefonem

regulamin regulamin promocji ,Pyszna Promocja”, czyli ten dokument

rejestracja zgtoszenie checi udziatu w promocji i otrzymania nagrody. Mozesz zarejestrowac

sie w promocji, gdy uzupetnisz oraz wyslesz formularz zgtoszeniowy, wiqgcznie z
zaakceptowanym regulaminem promocji, dostepny na stronie
www.pkobp.pl/pysznapromocja

skrzynka sekcja ,Wiadomosci” w iPKO, stuzgca do przekazywania informacji przez bank
pocztowa

transakcje kazdy zakup towaru lub ustugi, optacony przy uzyciu karty w terminalach
bezgotowkowe ptatniczych POS (tradycyjnie i zblizeniowo), w internecie (z wyjgtkiem przelewow
kartq z karty) lub poprzez ptatnos¢ zblizeniowq telefonem - zakup rozliczony w

systemie banku z konta, do ktorego jest wydana karta

Il. OGOLNE INFORMACJE O PROMOCJI
Zapoznaj sie z tym, co jest wazne na poczqtek

1. Promocje ,Pyszna Promocja”, zwanq dalej ,promocjq”, zorganizowalis$my, zeby zacheci¢ Cie do
otwarcia PKO Konta dla Mtodych wraz z kartq oraz korzystania z niego.

2. Promocje prowadzimy tylko w Polsce.

Regulamin promocji znajdziesz na stronie pkobp.pl/pysznapromocja oraz w placowkach banku.

4. Nagrody przyznaje bank.

w

1. UCZESTNICY PROMOC]I
Upewnij sie, czy mozesz wzig¢ udziat w naszej promogc;ji

Mozesz wzig¢ udziat w naszej promocji, jesli spetnisz tqcznie te warunki:

—_

jestes osobgq fizycznq,

jestes konsumentem w rozumieniu art. 227 Kodeksu cywilnego,

masz petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

masz adres zamieszkania w Polsce,

miedzy 1 stycznia 2020 r. a 16 listopada 2021 r. wigcznie bank nie prowadzit dla Ciebie rachunku
oszczedno$ciowo-rozliczeniowego (nie dotyczy kont Inteligo).
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IV. NAGRODY
Sprawdz, co mozesz zyska¢

o=

5.
6.

Nagrodq sq dwa kody elektroniczne po 50 zt. Zaptacisz nimi za zakupy na stronie www.pyszne.pl.
Kody sq wazne do 1 marca 2022 r.

Warto$¢ nagrody wynosi 100 zt brutto.

Liczba nagréd w promociji jest ograniczona do 290 sztuk. Jesli pula nagréd wyczerpie sie przed
koncem okresu promocji, to mozemy jg zwiekszyc. Jesli tak sie stanie, poinformujemy o tym na
stronie www.pkobp.pl oraz na www.pkobp.pl/pysznapromocja.

Prawa do nagrody nie mozesz przenie$¢ na kogos innego (tzw. osobe trzecig).

Nie mozesz wymieni¢ nagrody na gotowke ani na inne nagrody rzeczowe.

b Wazna informacja

Podczas jednego zamoéwienia na stronie www.pyszne.pl mozesz skorzysta¢ tylko z jednego kodu
elektronicznego. Kod elektroniczny moze by¢ uzywany wiele razy az do wydania jego tqcznej wartosci.
Jesli warto$¢ koszyka jest wyzsza od wartos$ci kodu, nalezy optacic¢ réznice ceny za pomocq dostepnych
metod ptatnosci online. Kody nie tqczq sie. Przed dokonaniem zakupu przy uzyciu nagrody zapoznaj sie z
zasadami jej wykorzystania na stronie www.pyszne.pl.

V. WARUNKI PRZYZNANIA NAGRODY
Dowiedz sie, jak otrzymac kod elektroniczny

(¢ Mozesz otrzyma¢ nagrode, jesli:

1)

od 17 listopada 2021 r. do 17 grudnia 2021 r. otworzysz konto z kartg; mozesz to zrobic:
a) w naszej placowcee,

b) przez aplikacje IKO, serwis iPKO lub na stronie www.pkobp.pl,

od 17 listopada 2021 r. do 17 grudnia 2021 r. wyrazisz zgode marketingowaq, tj. zgode
przynajmniej na otrzymywanie od banku informacji o charakterze marketingowym (w tym
informacji handlowych) za pomocq $rodkow komunikacji elektronicznej,

od 17 listopada 2021 r. do 17 grudnia 2021 r. zarejestrujesz sie w promocji na stronie
www.pkobp.pl/pysznapromocija,

w okresie od dnia otwarcia konta z kartq do 14 stycznia 2022 r. zrobisz minimum cztery
transakcje bezgotéwkowe kartq lub ptatnosci BLIKIEM.

VI. WYDANIE NAGROD
Przeczytaj, kiedy otrzymasz od nas kod elektroniczny

Nagrody bedziemy wydawa¢ wedtug kolejnosci spetnienia przez uczestnikow promocji
wszystkich warunkéw uprawniajgcych do otrzymania nagrody.

Nagrody bedziemy wydawa¢ w formie dwdch kodow elektronicznych w dwéch terminach:
a) do 23 grudnia 2021 r. za spetnienie warunkow transakcji do 15 grudnia 2021 r. oraz

b) do 25 stycznia 2022 r. za spetnienie warunkow transakcji do 14 stycznia 2022 r.
Nagrode wydamy po spetnieniu wszystkich warunkéw promociji, oraz jesli do dnia wydania
nagrody:

a) nie zamkniesz konta ani karty,
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b) nie przeksztatcisz konta na inne konto z naszej oferty,
c) nie odwotasz zgody marketingowe;j.

4. Elektroniczne kody wyslemy do Ciebie na Twojq skrzynke pocztowq.

5. Do tqcznej liczby transakeji bezgotowkowych kartq nie sq wliczane transakcje bezgotowkowe
kartq, dokonane w punktach oznaczonych jako kasyna gry, salony gier, zaktady bukmacherskie,

loterie i totalizatory.

6. Jesli pula nagrod wyczerpie sie wczesniej, zakonczymy promocje i poinformujemy o tym na
stronie www.pkobp.pl/pysznapromocja.

VII. OBOWIAZEK INFORMACYJNY
Przekonaj sie, co musisz wiedzie¢ o przetwarzaniu Twoich danych

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administrator danych

PKO Bank Polski S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 15 (02-
515)

Dane kontaktowe

Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-

mail: iod@pkobp.pl

Cele oraz podstawa
prawna przetwarzania

bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w zakresie, ktory jest
niezbedny do przeprowadzenia promocji, wydania nagréd oraz
postepowania reklamacyjnegol?

Odbiorcy danych

zebrane dane mozemy przekaza¢ podmiotom wskazanym w powszechnie
obowiqzujqgcych przepisach prawa, w szczeg6lnosci w ustawie Prawo
bankowe

Okres przechowywania
danych

bedziemy przechowywa¢ Twoje dane przez okres promocji, prezentacji jej

wynikéw oraz dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjq
promocji, z uwzglednieniem okreséw przedawnienia roszczen okre$lonych

w powszechnienie obowigzujgcych przepisow prawa

Twoje prawa - jako
osoby, ktorej dane
dotyczq

e masz prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie
ochrony danych osobowych,

e masz prawo dostepu do swoich danych oraz mozliwos¢ ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,

e masz prawo przenie$¢ dane osobowe oraz wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania Twoich danych (np. na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania)

Informacja o wymogu
podania danych

podajesz swoje dane osobowe dobrowolnie - jest to niezbedne, jesli chcesz
wziq¢ udziat w promogji i otrzymac nagrodel®!
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VIII. REKLAMACJE | POSTANOWIENIA KONCOWE
Zapoznaj sie z pozostatymi przydatnymi informacjami

by Jak zgtosi¢ reklamacje?

1.

Reklamacje mozesz zgtosic¢ w trzech réznych formach:

a) elektronicznej - przez serwis iPKO,

b) pisemnej - na adres: PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411 Zamo$¢, z
dopiskiem ,Pyszna Promocja”,

c) ustnej - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w oddziale naszego banku.

Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktérymi mozesz ztozy¢ reklamacje, znajdziesz tu:
www.pkobp.pl/kontakt/

Na Twoje zyczenie potwierdzimy ztozenie przez Ciebie reklamacji w formie pisemnej lub w inny
uzgodniony sposob.

Reklamacja promocji powinna zawierac:

a) Twoje dane,

date zdarzenia, na ktore sktadasz reklamacje,

opis zastrzezen lub niezgodnosci,

jednoznacznie wskazanie czego od nas oczekujesz,

wszystkie dowody, ktére sq podstawq reklamacji. W przypadku reklamacji telefonicznej
dowody przeslij do nas pocztq do naszej siedziby: PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantow
15, 22-411 Zamos¢, z dopiskiem ,Pyszna Promocja”

a O O
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Jak rozpatrujemy reklamacje?

4.

Reklamacje rozpatrujemy jak najszybciej, maksymalnie do 30 dni od dnia, w ktérym jg otrzymamy.
W sytuacjach szczegolnie skomplikowanych (o ktérych Cie poinformujemy) czas rozpatrywania
reklamacji nie moze przekroczy¢ 60 dni od zgtoszenia.

O wyniku reklamacji poinformujemy Cie pisemnie lub na innym trwatym no$niku informacji -
pocztq elektroniczng tylko na Twoj wniosek.

Gdzie znajdziesz pomoc w sprawie promoc;ji?

6.

10.

Masz prawo zwr6ci¢ sie o pomoc w sprawie promocji do Miejskiego albo Powiatowego Rzecznika

Konsumentow oraz dochodzi¢ swych roszczen przed sqdem.

Masz prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporow, ktore wynikajq z promociji.

Podmiotami wtasciwymi do pozasqdowego rozstrzygania sporow sq:

a) Rzecznik Finansowy - po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego w Banku, zasady
rozstrzygania sporéw znajdziesz na stronie: www.rf.qov.pl,

b) Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajgcy przy Zwigzku Bankow Polskich, zasady
rozstrzygania sporéw znajdziesz na stronie www.zbp.pl.

Organem administracji publicznej, ktory sprawuje nadzor nad naszq dziatalno$cig, jest Komisja

Nadzoru Finansowego.

Przystepujgc do promocji, akceptujesz postanowienia tego regulaminu.
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IX. PRZYPISY
O czym jeszcze musimy wspomniec

[1] Nagrody, jako otrzymane w ramach sprzedazy premiowej, podlegajg zwolnieniu z opodatkowania na podstawie art. 21 ust. 1 pkt
68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. 0 podatku dochodowym od 0sdb fizycznych (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r., poz. 1426 ze. zm.).

[2] Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i f rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

[3] Dane osobowe nie bedq przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane.
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