goodie.pl - znizki i gazetki

Regulamin korzystania z Platformy goodie.pl przez uzytkownikow
obowiazujacy od dnia 25 kwietnia 2022 r.

§ 1. Postanowienia ogélne regulaminu

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,,Regulaminem”) dotyczy zasad funkcjonowania i korzystania
z platformy znizkowej "goodie” przez jej Uzytkownikow.

2. Administratorem platformy znizkowej "goodie” jest spotka Millennium Goodie Sp. z 0.0. (zwana
dalej: ,Ustugodawca”) z siedziba w Warszawie, ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS 0000111389, nr NIP: 5251574764, kapitat: 500.000,00 zt.

§ 2. Definicje
1) Aplikacja - aplikacja mobilna ,goodie”, mozliwa do pobrania w oficjalnych sklepach
internetowych Google Play, AppStore i AppGallery, bedaca elementem Platformy,

2) Bank - Bank Millennium S.A. z siedziba w Warszawie

3) Hasto - poufny, ustalony przez Uzytkownika ciag znakow, ktory umozliwia logowanie do Konta,
4) Konto - indywidualne konto Uzytkownika na Platformie,

5) Kupon - kupon lub bon znizkowy, kod rabatowy, los, bilet lub dokument, plik lub informacja w

innej formie, w tym elektronicznej, uprawniajacy Uzytkownika do skorzystania z korzysci (tj.
oferty Partnera korzystniejszej niz w przypadku Okazji nie zawierajacej Kuponu) wskazanej w
Okazji, na zasadach w niej okreslonych, jezeli Okazja taki Kupon zawiera i umozliwia pobranie
na Platformie,

6) Okazja - informacja handlowa lub marketingowa dotyczaca Partnera, kierowana do Uzytkownika
i zawierajaca informacje, o ktorych mowa w § 3 ust. 3; Okazja moze zawiera¢ Kupon,

7) Okazja Cashback - forma Okazji zawierajaca dodatkowo informacje o mozliwych do uzyskania
przez Uzytkownika Punktach Cashback, przy czym moga one by¢ wskazane jako procent od
dokonanej transakcji lub stata kwota niezalezna od wartosci transakcji,

8) Partner - podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, w tym poprzez Internet, punkty
handlowe lub ustugowe, jak rowniez placowki franczyzowe lub wspotpracujace, ktorego dotycza
Okazje prezentowane na Platformie przez Ustugodawce,

9) Platforma - internetowa platforma promocyjna Ustugodawcy udostepniajaca Uzytkownikom
Okazje, dostepna na stronie internetowej www.goodie.pl oraz w postaci aplikacji mobilnej
"goodie” mozliwej do pobrania w oficjalnych sklepach internetowych Google Play, AppStore i
AppGallery,

10) Program Cashback - dziatania i rozwigzania promocyjne, podejmowane przez Ustugodawce we
wspotpracy z Partnerami w systemie sprzedazy premiowej, polegajagce na umozliwieniu
Uzytkownikowi zbierania Punktow Cashback w zwiazku z nabyciem okreslonych towarow lub ustug
i na wymienianiu ich przez Ustugodawce na srodki pieniezne na zasadach okreslonych w
Regulaminie,

11) Punkty Cashback - podlegajace wymianie na polskie ztote (PLN) punkty rozliczeniowe (premie)
przyznawane Uzytkownikowi przez Ustugodawce w ramach Programu Cashback, wskutek
zakupienia przez Uzytkownika towardw lub ustug okreslonych w Okazji Cashback i na warunkach
w niej okreslonych, w sklepie internetowym Partnera, ktérego dotyczy dana Okazja Cashback,

12) Uzytkownik - osoba fizyczna korzystajaca z Platformy.

13) Urzadzenie - urzadzenie przekazujace dane teleinformatyczne (np. komputer, telefon, tablet,
inne urzadzenie mobilne) wraz z niezbednym oprogramowaniem, w tym antywirusowym,
najnowsza wersja jednej z przegladarek internetowych oraz z dostepem do sieci Internet, na
ktorym Uzytkownik korzysta z Platformy,


https://goodie.pl/regulamin

14) Ustuga Przechowywania Kart - ustuga przechowywania w Aplikacji elektronicznych wersji kart

lojalnosciowych, dotyczacych innych programéw lojalnosciowych niz programy lojalnosciowe
Ustugodawcy,

15) Zweryfikowany Uzytkownik - Uzytkownik, ktérego adres e-mail podany w procesie rejestracji

zostat zweryfikowany przez Ustugodawce.

16) Zwroty za zakupy - ustuga Swiadczona przez Ustugodawce we wspotpracy z Bankiem Millennium

S.A. dla klientow Banku, polegajaca na umozliwieniu im na podstawie odrebnych zgod udziatu w
Programie Cashback poprzez bankowos¢ elektroniczng Banku.

§ 3. Warunki korzystania z Platformy i zasady funkcjonowania

1.
2.
3.

Ustugodawca nie pobiera od Uzytkownika optat za korzystanie z Platformy.
Do korzystania z Platformy niezbedne jest posiadanie Urzadzenia.
Platforma umozliwia Uzytkownikom:

1) przegladanie i otrzymywanie informacji o Okazjach, zawierajacych informacje o:

a) promocjach dostepnych u Partnera,

b) aktualnych wyprzedazach sezonowych,

c) nowych kolekcjach oraz wydarzeniach zwiazanych z marka Partnera,
d) gazetkach promocyjnych, katalogach, ulotkach oraz innych podobnych publikacjach
Partnera,

e) ofertach dedykowanych,

f) programach i kartach lojalnosciowych,

g) kartach podarunkowych,

h) ofertach typu cashback, tj. dotyczacych zwrotu czesci lub catosci ceny lub
wynagrodzenia zaptaconego przez Uzytkownika w ramach transakcji dokonanej w
trakcie korzystania z danej Okazji,

2) pobieranie Kuponow,

3) udziat w konkursach, dostepnych poprzez Platforme,

4) udziat w programach lojalnosciowych, dostepnych poprzez Platforme, w tym w szczegolnosci
rejestrowanie sie do nich i korzystanie z kart lojalnosciowych,

5) przechowywanie elektronicznych wersji kart lojalnosciowych dotyczacych innych programow
lojalnosciowych niz Ustugodawcy,

6) tworzenie i wykorzystanie list zakupowych,

7) udziat w programach typu cashback,

8) korzystanie z podarunkowych kart przedptaconych wydawanych przez Bank Millennium S.A.

Z uwagi na charakter prowadzonej przez Ustugodawce dziatalnosci, korzystanie przez

Uzytkownika z Platformy nieodtacznie wiaze sie z:

1) przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownika przez Ustugodawce, w celu marketingu
ustug Ustugodawcy i podmiotdow trzecich, ktorych dotycza Okazje zamieszczone na
Platformie lub ktérych dotycza ustugi dostepne poprzez Platforme,

2) przekazywaniem na Urzadzenie informacji handlowych lub marketingowych poprzez poczte
elektroniczng Uzytkownika, aplikacje mobilng Platformy (np. powiadomienia widoczne na
ekranie gtownym) lub strone internetowa Platformy,

3) uzyskiwaniem dostepu do informacji o lokalizacji Uzytkownika na Urzadzeniu,

4) okresleniem preferencji Uzytkownika na podstawie przegladanych przez niego Ofert,
informacji o lokalizacji Urzadzenia lub dziatan podejmowanych na Platformie, w celu jak
najlepszego dopasowania Okazji lub ustug, okreslonych w ust. 3, do oczekiwan Uzytkownika,

5) stosowaniem plikdw "cookies".

Informacje przesytane przez Platforme do Uzytkownika, moga miec¢ charakter ogolny, tj. moga

by¢ skierowane do wszystkich Uzytkownikow, jak rowniez, w oparciu o dziatania opisane w ust.

4 pkt. 4), mogg miec charakter spersonalizowany, tj. moga by¢ kierowane do wybranej grupy

Uzytkownikéw lub do konkretnego Uzytkownika.



6. Ustugodawca swiadczy na rzecz Uzytkownika ustugi oparte o lokalizacje, tj. polegajacych na
wyswietlaniu informacji o Okazjach dostepnych w poblizu miejsca przebywania Uzytkownika lub
dostepnych w odwiedzanych sklepach i punktach ustugowych, jak rowniez o ustugach, o ktérych
mowa w ust. 3. W tym celu niezbedne jest pobieranie informacji o lokalizacji Urzadzenia.
Uzytkownik ma mozliwosc¢ udostepnienia Platformie informacji o lokalizacji poprzez odpowiednie
ustawienia Urzadzenia. W przypadku braku udostepnienia ww. ustugi Platforma nie bedzie
pobierata danych o lokalizacji Urzadzenia. Uzytkownik moze w kazdej chwili zablokowac lub
odblokowac dostep Platformie do ustugi lokalizacyjnej poprzez zmiane ustawien w Urzadzeniu.

7. Warunki Okazji, w tym czas jej trwania oraz miejsce i czas realizacji oraz sposob i miejsce
pobrania i realizacji Kuponu, jezeli Okazja go zawiera, sa okreslane w jej tresci, chyba ze Partner
okresli inaczej.

8. Kupon moze byc¢ imienny lub na okaziciela.

9. Okreslone w Okazji ustugi lub sprzedaz towardéw na rzecz Uzytkownika Swiadczy Partner, we
wtasnym imieniu i na wtasny rachunek. W zwiazku z tym Partner jest podmiotem
odpowiedzialnym za wykonanie ustugi lub prawidtowe dostarczenie towaru, okreslonych w
Okazji, w tym za realizacje Kuponu, jezeli Okazja go zawiera. Zakup towaru lub skorzystanie z
ustugi Partnera przez Uzytkownika w sposob wskazany w tresci Okazji sa rownoznaczne z
zapoznaniem sig¢ przez Uzytkownika z jej warunkami i ich zaakceptowaniem. Wynagrodzenie,
koszty i inne optaty zwigzane ze skorzystaniem przez Uzytkownika z Okazji, powinny by¢
uiszczane przez Uzytkownika na rzecz Partnera, w sposob przez niego okreslony.

10. Ustugodawca nie jest kupujacym, sprzedajagcym, agentem, oferujacym Okazje, posrednikiem lub
agentem turystycznym w rozumieniu ustawy z 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych
(Dz.U.2016.187 j.t.) lub strong umowy, o ktorej mowa w ust. 9. Ustugodawca nie odpowiada za
wywigzanie sie przez Partnera lub Uzytkownika z jakichkolwiek zobowiazan zwiazanych ze
skorzystaniem lub nieskorzystaniem przez Uzytkownika z Okazji.

11. Na Platformie publikowane sa jedynie Okazje mozliwe do realizacji na terytorium Polski i dla
0sob przebywajacych na terytorium Polski.

12. Korzystanie z Platformy przez Uzytkownika oznacza, ze zapoznat sie on z trescig Regulaminu i
akceptuje jego postanowienia.

13. Uzytkownik i Ustugodawca moga porozumiewac sie ze soba:

1) poprzez formularz kontaktowy dostepny na Platformie,
2) poprzez e-mail, wystany przez Uzytkownika na adres kontakt@goodie.pl lub wystany z tego
adresu przez Ustugodawce na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika.

§ 4. Rejestracja i zatozenie konta
1. Zatozenie Konta na Platformie jest dobrowolne i bezptatne.
2. Zatozenie Konta pozwala Uzytkownikowi miedzy innymi na:
1) pobieranie wszystkich Kuponow z Platformy, z wyjatkiem zastrzezonych dla okreslonych
przez Ustugodawce grup Uzytkownikow,
2) dodawanie ulubionych marek do obserwowanych, w celu szybkiego ich przegladania i
otrzymywania informacji o nowosciach,

3) zapisywanie Okazji na swoim Koncie,

4) ocenianie i komentowanie Okazji,

5) przystepowanie i udziat w programach lojalnosciowych,
6) korzystanie z Programu Cashback

7) korzystanie z przedptaconych kart podarunkowych wydawanych przez Bank Millennium S.A.
3. Ustugodawca moze udostepni¢ Uzytkownikom posiadajacym Konto inne funkcjonalnosci niz
okreslone w § 4 ust. 2. O wprowadzeniu nowej funkcjonalnosci Ustugodawca powiadomi
Uzytkownikéw na Platformie.
4. W celu zatozenia Konta, nalezy wypetni¢ formularz rejestracyjny dostepny na Platformie. Nie
dotyczy osob zarejestrowanych za posrednictwem Banku do ustugi Zwroty za zakupy.



10.

11.

12.

Korzystanie z Platformy nie wymaga zatozenia Konta przez Uzytkownika, jednakze jego brak
moze skutkowaé ograniczeniami w dostepnosci lub zakresie Okazji, Kupondw lub funkcji
Platformy.

Uzytkownik moze korzystac z Platformy:

1) bez zaktadania Konta,

2) bez zaktadania Konta, z mozliwoscia otrzymywania newsletterow dotyczacych Okazji na swoj
adres e-mail,

3) po zatozeniu Konta, z mozliwoscig korzystania z wszystkich funkcjonalnosci Platformy, o
ktorych mowa w ust. 2 i 3, lub Kupondw, przy czym niektdre Okazje lub Kupony moga byc
dostepne wytacznie dla okreslonych przez Ustugodawce grup Uzytkownikow.

W przypadku okreslonym w ust. 6 pkt. 2), Uzytkownik powinien w formularzu rejestracyjnym

dostepnym na Platformie wskazac¢ swoj adres e-mail.

W przypadku okreslonym w ust. 6 pkt. 3), Uzytkownik powinien wypetni¢ formularz rejestracyjny

dostepny na Platformie, podajac adres e-mail i Hasto. Jezeli Ustugodawca udostepni taka

funkcjonalnosé, wypetnienie formularza rejestracyjnego moze rowniez nastapic w sposob
zautomatyzowany, tj. przy wykorzystaniu kont Uzytkownika prowadzonych w serwisie ,,Google”,

,Facebook” lub ,,Apple”. W takim przypadku zatozenie Konta odbywa sie poprzez przekierowanie

z Platformy na jeden ze wskazanych serwisow oraz przy wykorzystaniu danych identyfikacyjnych

Uzytkownika zawartych w tych serwisach.

Adres e-mail podawany w przypadkach, o ktorych mowa w ust. 6 pkt. 2) - 3), powinien byc

adresem waznym i wykorzystywanym przez Uzytkownika. W przypadku podania adresu osoby

trzeciej lub tymczasowych adresow e-mail Ustugodawca ma prawo wstrzymac wysytke
newsletterow, uniemozliwi¢ korzystanie z ustug, okreslonych w § 3 ust. 3, zablokowac lub usuna¢

Konto. Uzytkownik moze by¢ rowniez poproszony o ponowne uwierzytelnienie swojego Konta.

Dane Uzytkownika podane w przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 pkt. 3), powinny by¢ prawdziwe,

kompletne i aktualne. Uzytkownik powinien niezwtocznie dokonac aktualizacji danych w Koncie

w przypadku ich zmiany.

Prawidtowo przeprowadzona rejestracja skutkuje utworzeniem dla Uzytkownika Konta na

Platformie, ktore zostaje przypisane do adresu email wskazanego w formularzu rejestracyjnym.

Ustugodawca moze odmowic zatozenia Konta. W przypadku odmowy Rejestracji, Uzytkownikowi

przystuguje prawo do reklamacji i zadania uzasadnienia odmowy.

§ 5. Program Cashback

1.

Uczestnictwo w Programie Cashback wymaga posiadania Konta, chyba ze Uzytkownik korzysta z

ustugi Zwroty za zakupy.

Za zakupienie przez Uzytkownika towarow lub ustug Partnera, okreslonych w Okazji Cashback i

na warunkach w niej okreslonych, w sklepie internetowym tego Partnera, Ustugodawca przyznaje

Uzytkownikowi Punkty Cashback, w liczbie okreslonej w Okazji Cashback.

Informacje o mozliwych do uzyskania Punktach Cashback oraz wskazanie towaréw lub ustug

Partnera, za nabycie ktorych sa one przyznawane, okresla Ustugodawca w tresci Okazji Cashback.

W celu uzyskania Punktow Cashback Uzytkownik musi:

1) byc zalogowany na swoim Koncie na Platformie, a w przypadku ustugi Zwroty za zakupy by¢
zalogowany w bankowosci elektronicznej Banku,

2) miec wtaczong obstuge ciasteczek (,,cookies”) w przegladarce internetowej, za pomoca
ktorej przeglada Okazje Cashback, z ktorej chce skorzystac,

3) wybrac¢ Okazje Cashback, a nastepnie klikna¢ w specjalny link dostepny w jej tresci, co
spowoduje automatyczne przekierowanie Uzytkownika do sklepu internetowego Partnera,

4) sfinalizowa¢ zakup, tj. ztozy¢ zamoéwienie w sklepie internetowym Partnera, dotyczace
nabycia towardw lub ustug okreslonych w Okazji Cashback i na warunkach w niej okreslonych
zgodnie z regulaminem tego sklepu internetowego, oraz dokonac zaptaty za ztozone
zamowienie.



5.

10.

11.

5) zweryfikowac, czy Punkty Cashback naliczyty sie automatycznie. W przypadku nienaliczenia
Punktéw Cashback, wypetni¢ formularz zgtoszeniowy podajac dane transakcji, nie pézniej
niz w terminie 30 dni od daty ztozenia zamdwienia.

Z uwagi na wykorzystywana przez Ustugodawce technologie, w celu prawidtowego naliczenia

Uzytkownikowi Punktow Cashback, w czasie pomiedzy kliknieciem w link, o ktdrym mowa w ust.

4 pkt. 3), a ztozeniem zamowienia, Uzytkownik nie moze:

1) korzystac z oprogramowania lub funkcjonalnosci uniemozliwiajacych sledzenie przekierowan
po kliknieciu na link, chyba ze odblokuje taka mozliwos¢,

2) korzystac z innych stron internetowych, w szczegélnosci alternatywnych stron internetowych
oferujacych kupony, rabaty, znizki i tym podobne oraz stron programéw afiliacyjnych, z
wytaczeniem stron umozliwiajacych dokonanie ptatnosci za towar lub ustuge zakupione w
ramach Okazji Cashback,

3) odswiezac strony internetowej sklepu internetowego Partnera, do ktérej Uzytkownik zostat
przekierowany po dokonaniu czynnosci okreslonych w ust. 4 pkt. 3).

W przypadku niespetnienia warunkow okreslonych w ust. 5, pomimo zakupienia towardw lub ustug
okreslonych w Okazji Cashback, Punkty Cashback za ten zakup mogg nie zostaé naliczone
Uzytkownikowi.
Punkty Cashback sa przyznawane pod warunkiem dokonania przez Uzytkownika petnej zaptaty za
towary lub ustugi. W przypadku, gdy w Okazji Cashback mozliwe do uzyskania Punkty Cashback
zostaty wskazane w formie procentowej od dokonanej transakcji, podstawa do ich naliczenia jest
cena netto za towary lub ustugi kupowane przez Uzytkownika w ramach Okazji Cashback (wartos¢
netto zamdwienia, o ktorym mowa w ust. 4. pkt. 4), bez kosztow dostawy, tj. pozostata po
uwzglednieniu czynnikow wptywajacych na obnizenie ceny, np. znizek, bonow, loséw, promocji,
w tym wynikajacych z programow lojalnosciowych lub kwot zaptaconych przy uzyciu kart
podarunkowych.

Ustugodawca moze przyznac Uzytkownikowi w ramach promocji dodatkowe Punkty Cashback, na

zasadach okreslonych w regulaminie takiej promocji.

Punkty Cashback za zakupienie danych towarow lub ustug okreslonych w Okazji Cashback,

zapisywane sa na Koncie, ze statusem ,,Oczekujacy”, w terminie do szesciu dni roboczych od dnia
sfinalizowania zakupu, zgodnie z ust. 4 pkt. 4).

Punktom Cashback sa nadawane statusy. Punkty Cashback przyznane za nabycie towaru lub ustugi

okreslonej w danej Okazji Cashback majg ten sam status. Uzytkownik moze sprawdzi¢ liczbe

Punktow Cashback i ich statusy na swoim Koncie. Przyznanie oraz status Punktow Cashback sag

uzaleznione od otrzymania przez Ustugobiorce od Partnera potwierdzenia prawidtowosci

zakupienia towaru lub ustugi okreslonej w Okazji Cashback lub zweryfikowania przez

Ustugobiorce prawidtowosci zakupienia towaru lub ustugi okreslonej w Okazji Cashback, o ile

Ustugodawca moze tego samodzielnie dokona¢. Punkty Cashback moga miec nastepujace statusy:

1) ,,0czekujacy” - w przypadku Punktow Cashback, w stosunku do ktorych Partner nie
potwierdzit jeszcze Ustugodawcy prawidtowosci zakupienia towaru lub ustugi okreslonej w
Okazji Cashback,

2) ,Zatwierdzony”- w przypadku Punktow Cashback, w stosunku do ktorych Partner potwierdzit
Ustugodawcy prawidtowosc zakupienia towaru lub ustugi okreslonej w Okazji Cashback,

3) ,,0drzucony” - w przypadku Punktow Cashback, ktore otrzymaty status Oczekujacy, jednak
Partner przekazat Ustugodawcy informacje o niespetnieniu przestanek prawidtowosci
zakupienia towaru lub ustugi okreslonej w Okazji Cashback, lub tez w przypadku ktorych
Ustugobiorca stwierdzit niespetnienie przestanek prawidtowosci zakupienia towaru lub ustugi
okreslonej w Okazji Cashback,

4) ,Wyptacony” - w przypadku Punktow Cashback, ktdre zostaty zamienione na polskie ztote
(PLN) i wyptacone zgodnie z ust. 13.

Prawidtowos¢ zakupienia towaru lub ustugi okreslonej w Okazji Cashback jest rozumiana jako

spetnienie przez Uzytkownika warunkow okreslonych w ust. 4 pkt. 4), ust. 5 i ust. 8 oraz
niedokonanie przez niego nastepujacych czynnosci, w okresie do 90 dni od dnia spetnienia



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

warunkow okreslonych w ust. 4 pkt.4), w stosunku do towarow lub ustug nabytych w ramach

Okazji Cashback:

1) nieodebrania lub nieoptacenia zamowionego towaru lub ustugi w przypadku wyboru ptatnosci
przy odbiorze,

2) odstapienia od umowy zakupu zawartej z Partnerem,

3) zwrotu towaru zakupionego u Partnera,

4) ztozenia reklamacji dotyczacej towaru lub ustugi zakupionych u Partnera.

Na wniosek Uzytkownika Punkty Cashback o statusie ,,Zatwierdzony” moga zosta¢ wymienione

przez Ustugodawce na polskie ztote (PLN) w stosunku 1 Punkt Cashback = 1 polski ztoty (PLN).

Wymiana, o ktorej mowa w ust. 12, jest dokonywana w terminie do 7 dni roboczych od dnia

ztozenia przez Uzytkownika poprzez Platforme wniosku, o ktérym mowa w tym ustepie. Po

dokonaniu wymiany, Ustugodawca przelewa niezwtocznie kwote wymiany na wskazany rachunek
bankowy.

Wymiana, o ktorej mowa w ust. 12, jest mozliwa pod warunkiem, ze na Koncie zapisanych jest

co najmniej 21 Punktow Cashback o statusie ,,Zatwierdzony” z zastrzezeniem ust. 24 oraz, ze

wszystkie Punkty Cashback przeznaczone do wymiany zostaty optacone przez Partnera. W

przypadku nieoptacenia czesci Punktow Cashback przez Partnera wymianie podlegaja wytacznie

te punkty, ktore zostaty optacone przez Partnera.

Wymiany Punktéow Cashback na polskie ztote moze dokonac¢ Zweryfikowany Uzytkownik, a w

przypadku ustugi Zwroty za zakupy Uzytkownik korzystajacy z bankowosci elektronicznej Banku.

Ustugodawca jest uprawniony do odmowy naliczenia lub anulowania naliczonych Punktow

Cashback, zmiany ich statusu lub tez wstrzymania lub odmowy dokonania wymiany, o ktorej

mowa w ust. 12 w przypadku:

1) uzasadnionego podejrzenia proby lub dokonania wytudzenia, oszustwa, kradziezy lub
przywtaszczenia, dokonanego wobec Ustugodawcy, Partnera lub innego Uzytkownika,

2) uzasadnionego podejrzenia korzystania z Konta danego Uzytkownika przez osoby trzecie lub
naruszenia postanowien § 8,

3) uzasadnionego podejrzenia przyznania lub mozliwosci przyznania Punktow Cashback za
niedokonane w rzeczywistosci przez Uzytkownika nabycie towarow lub ustug okreslonych w
Okazji Cashback,

4) uzasadnionego podejrzenia przyznania lub mozliwosci przyznania Punktow Cashback
Uzytkownikom innym niz Uzytkownik, ktory dokonat czynnosci okreslonych w ust. 4,

5) otrzymania przez Uzytkownika zwrotu w catosci lub czesci zaptaty za towar lub ustuge,
wskutek zaistnienia sytuacji okreslonych w ust. 11 pkt. 1)-4),

6) dokonania nabycia towaru lub ustugi Partnera z naruszeniem niniejszego Regulaminu,
regulaminu sklepu internetowego Partnera lub z naruszeniem powszechnie obowiazujacych
przepisow prawa.

Jednorazowo Uzytkownik moze zleci¢ wyptate na swoje konto bankowe maksymalnie 2000

polskich ztotych (PLN). Zamiana Punktow Cashback na polskie ztote (PLN) jest zwolniona z

podatku dochodowego, z wyjatkiem sytuacji okreslonych prawem. Uzytkownik moze zlecic

kolejna wyptate srodkow najwczesniej po 3 dniach od otrzymania srodkow z poprzedniej wyptaty.

Jednorazowo Uzytkownik moze dokonac transakcje, ktorej wartos¢ zwrotu nie przekroczy 2000

polskich ztotych (PLN). W przypadku przekroczenia tej kwoty na koncie uzytkownika pojawi sie

transakcja ze zwrotem nie wiekszym niz wymieniona powyzej kwota, natomiast nadwyzka

wartosci Cashback przepadnie, co wynika z art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o

podatku dochodowym od oso6b fizycznych (t.j. Dz. U. z 2012 r., Nr 361).

Uzytkownik nie jest uprawniony do przenoszenia Punktow Cashback lub praw z nimi zwigzanych

na rzecz innych Uzytkownikow lub osob trzecich, jak rowniez zadac¢ wyptaty na rachunki oséb

innych niz Uzytkownika.

Punkty Cashback znajdujace sie na Koncie wygasaja:

1) w przypadku Punktéw Cashback o statusie ,,Zatwierdzony” - z uptywem 12 miesiecy od dnia
ostatniej aktywnosci, tj. od dnia wykonania ostatniej transakcji przez Uzytkownika.
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2) w przypadku Punktow Cashback o statusie ,,0czekujacy” - z uptywem 6 miesiecy, jesli w tym
czasie Partner nie potwierdzi Ustugodawcy prawidtowosci zakupienia towaru lub ustugi
okreslonej w Okazji Cashback, zgodnie z ust. 9 i 11,

3) w przypadku Punktow Cashback o statusie ,,Oczekujacy”, majacych charakter nagrody za
dotaczenie do Programu Cashback badz za aktywnos¢, z uptywem terminu wskazanego w
regulaminie promocji lub w ofercie specjalnej.

Wyptata kwoty z zamiany Punktow Cashback na polskie ztote (PLN) jest dokonywana w

nastepujacy sposob:

1) w przypadku ustugi Zwroty za zakupy - na rachunek w Banku,

2) w pozostatych przypadkach - na wskazany przez Uzytkownika rachunek bankowy prowadzony
w polskich ztotych przez bank znajdujacy sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

Ustugi swiadczone przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika w ramach Programu Cashback

polegaja na przyznaniu Uzytkownikowi Punktow Cashback i umozliwieniu ich wymiany na srodki

pieniezne. W zakresie zamiaru lub realizacji umowy nabycia towarow lub ustug Partnera
okreslonych w Okazji Cashback, zawieranej pomiedzy Partnerem a Uzytkownikiem, odpowiednie
zastosowanie maja § 3 ust. 9 i 10 Regulaminu.

W przypadku wypowiedzenia umowy, Uzytkownik moze ztozy¢ wniosek o wymiane Punktow

Cashback na polskie ztote (PLN) najpozniej w terminie roku od dnia rozwigzania umowy. Wymiana

i wyptata kwoty z wymiany na rachunek bankowy wskazany przez Uzytkownika jest dokonywana

w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Ustugodawce takiego wniosku, o ile zostaty spetnione

warunki wymiany Punktow Cashback okreslone w § 5 ust. 14 i 16 niniejszego Regulaminu.

Poza sposobami zdobywania punktow okreslonymi w § 5 ust. 4 i 8, Uzytkownikowi moga zostac

przyznane Punkty Cashback wymienione za vouchery, po wprowadzeniu zawartych w nich kodow

promocyjnych na Platformie.

Zwroty za zakupy

Ustuga Zwroty za zakupy jest dostepna dla posiadaczy rachunku bankowego w Banku Millennium
S.A. i nie dotyczy Uzytkownikow, ktorzy korzystaja z Platformy bez posrednictwa Banku. Z ustugi
mozna korzystaé wytacznie za posrednictwem bankowosci elektronicznej Banku, tj. Millenetu lub
aplikacji mobilnej.

Korzystanie z ustugi Zwroty za zakupy wiaze sie z przekazywaniem przez Ustugodawce do Banku
informacji o aktywnosci Uzytkownika na Platformie oraz statusie Punktow Cashback.

Osoba bedaca posiadaczem rachunku bankowego w Banku moze korzysta¢ z ustugi Zwroty za
zakupy, jesli spetni tacznie nastepujace warunki:

1) wyrazi zgode na swiadczenie przez Ustugodawce we wspotpracy z Bankiem ustugi Zwroty za

zakupy na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie, oraz

2) wyrazi zgode na przekazywanie przez Bank do Ustugodawcy informacji niezbednych do

realizacji dyspozycji wyptaty cashback na rachunek bankowy Uzytkownika w Banku, a
takze informacji o dokonywanych przez Uzytkownika ptatnosciach za zakupy towarow i ustug
w celu otrzymywania od Ustugodawcy dodatkowych benefitow i ofert dopasowanych do
preferencji zakupowych Uzytkownika.
Wyrazenie przez Uzytkownika zgod, o ktorych mowa w ust. 3 jest dobrowolne, ale niezbedne do
korzystania z ustugi Zwroty za zakupy. Odwotanie ktorejkolwiek ze zgod skutkuje brakiem
mozliwosci korzystania przez Uzytkownika z tej ustugi.

Uzytkownik korzystajacy z ustugi Zwroty za zakupy bedzie miat dostep za posrednictwem
bankowosci elektronicznej Banku, tj. Millenetu i aplikacji mobilnej do:

1) informacji o saldzie i statusie Punktow Cashback,

2) listy wybranych Okazji Cashback, ktore moga by¢ dostosowane do preferencji zakupowych

Uzytkownika,

3) mozliwosci przejscia na Platforme w celu wyswietlenia petnej listy Okazji Cashback.
Uzytkownik w kazdej chwili moze zrezygnowac z ustugi Zwroty za zakupy, odwotujac wyrazone
zgody badz sktadajac Ustugodawcy lub Bankowi oswiadczenie o rezygnacji z ustugi.

Rozwiagzanie umowy o rachunek bankowy zawartej pomiedzy Uzytkownikiem a Bankiem skutkuje
automatycznym rozwiazaniem umowy o $wiadczenie ustugi Zwroty za zakupy.
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W przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 i 7, Uzytkownik moze zwrdci¢ sie do Ustugodawcy o
wyptate naliczonego cashback podajac imie, nazwisko i numer rachunku bankowego, ktory byt
zarejestrowany w ustudze Zwroty za zakupy. Postanowienie § 5 ust. 23 stosuje sie odpowiednio.
W zakresie nie uregulowanym w niniejszym rozdziale maja zastosowanie zasady korzystania z
Programu Cashback opisane w § 5 Regulaminu.

Przechowywania Kart

Korzystajac z Ustugi Przechowywania Kart, Uzytkownik moze przechowywac¢ w Aplikacji
elektroniczne wersje posiadanych przez siebie kart lojalnosciowych w formie fizycznego nosnika,
dotyczacych innych programow lojalnosciowych niz programy lojalnosciowe Ustugodawcy oraz
wykorzystywac je do udziatu w tych programach lojalnosciowych.

W celu skorzystania z Ustugi Przechowywania Kart, Uzytkownik powinien wprowadzi¢ w Aplikacji
dane dotyczace karty lojalnosciowej w formie fizycznego nosnika, o ktorej mowa w ust. 1,
okreslone przez Ustugodawce w Aplikacji. Podanie tych danych jest dobrowolne, ale konieczne
do skorzystania z Ustugi Przechowywania Kart.

Skorzystanie z Ustugi Przechowywania Kart lub kart w niej przechowywanych, jest niezalezne od
udziatu Uzytkownika w programie lojalnosciowym, ktorego dotyczy karta przechowywana w
Ustudze Przechowywania Kart, co oznacza, ze Uzytkownik moze wykorzysta¢ Kkarte
przechowywana w tej ustudze, o ile jest uczestnikiem programu lojalnosciowego, ktorego ta karta
dotyczy. Ustugodawca nie odpowiada za funkcjonowanie programu lojalnosciowego, ktorego
dotyczy karta przechowywana w Ustudze Przechowywania Kart, ani w niego nie ingeruje.
Ustugodawca nie odpowiada za wywiazanie sie przez organizatora programu lojalnosciowego lub
Uzytkownika lub inne osoby trzecie z jakichkolwiek zobowigzan zwigzanych z udziatem w
programie lojalnosciowym innym niz Ustugodawcy.

Ustuga Przechowywania Kart umozliwia wykorzystanie elektronicznych wersji kart, o ktorych
mowa w ust. 1, jedynie w przypadku programéw lojalnosciowych, w ktorych do udziatu w nich
Uzytkownik powinien poda¢ dane okreslone w ust. 2. W szczegolnosci w Ustudze Przechowywania
Kart nie sg zapisywane ani przechowywane punkty, bonusy, srodki pieniezne, ani inne informacje
dotyczace uczestniczenia Uzytkownika w programie lojalnosciowym.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci wzgledem Uzytkownika lub innych oséb za mozliwosc
lub niemozliwos¢ wykorzystania elektronicznej wersji karty lojalnosciowej, o ktorej mowa w ust.
1 z przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy.

Ustugodawca nie odpowiada za skutki wykorzystania lub niewykorzystania elektronicznej wersji
karty przechowywanej w Ustudze Przechowywania Kart.

§ 8. Prawa i obowiazki Uzytkownika

1.
2.

Korzystanie z Platformy jest bezptatne.

Jeden Uzytkownik moze posiada¢ tylko jedno Konto. Uzytkownik posiadajacy Konto moze

jednoczesnie dodatkowo korzystac z Platformy w ramach ustugi Zwroty za zakupy.

Nie jest dozwolone korzystanie z oprogramowania typu robot, spider, offlinereader czy innych

aplikacji do przeszukiwania, zmiany lub odzyskiwania stron ani zadnych urzadzen, narzedzi czy

procesow - zarowno automatycznych, jak i recznych - stuzacych do odzyskiwania, indeksowania

czy eksploracji danych z Platformy, technik ,,scrapingu” i innych podobnych technik, z wyjatkiem

operatorow publicznych wyszukiwarek, ktorzy moga korzystac¢ z oprogramowania typu ,,spider”

do kopiowania materiatow z Platformy wytacznie w celu tworzenia publicznie dostepnych spisow

materiatéw i w zakresie niezbednym do takiego dziatania (nie dotyczy to pamieci cache ani

archiwum takich materiatéw), przy czym zgoda taka moze by¢ cofnieta w kazdej chwili.

Uzytkownik nie moze:

1) przekazywac Hasta i dostepu do Konta osobom trzecim lub podawac sie za inne podmioty lub
Uzytkownikow,

2) korzystac z Platformy w celach innych niz osobiste i niekomercyjne,

3) naruszac lub namawiac do naruszenia Regulaminu, powszechnie obowigzujacego prawa lub
dobrych obyczajow, zamieszcza¢ wypowiedzi lub publikacji dyskryminujacych, w



szczegolnosci ze wzgledu na rase, religie, ptec lub orientacje seksualna, podwazajacych
dobre imie, renome lub wizerunek innych Uzytkownikow, Ustugodawcy, Banku Millennium
S.A. lub Partneréw, zawierajacych wulgaryzmy, pogrozki, tresci obsceniczne, erotyczne lub
pornograficzne, zniestawiajace, rasistowskie, obrazliwe lub nawotujace do nietolerancji,
szerzenia nienawisci lub rasizmu lub ksenofobii,

4) naruszac praw i dobr osob trzecich, w tym praw autorskich, praw wtasnosci przemystowej
oraz do wizerunku, tajemnic handlowych i patentow,

5) zbiera¢ informacji o innych Uzytkownikach, w tym ich danych osobowych,

6) zamieszczac¢ adresow stron internetowych lub odnosnikéw do innych portali znizkowych
niz www.goodie.pl,

7) zamieszczac tresci nieprawdziwe lub bezprawne,

8) podejmowac dziatan lub préb dziatan, ktore moga zaktdca¢ funkcjonowanie Platformy,
Konta, oprogramowania lub sprzetu Ustugodawcy, Banku Millennium S.A., Uzytkownikow lub
Partnerow (wysyta¢ lub zamieszcza¢ wirusy komputerowe, konie trojanskie, ztosliwe
oprogramowanie lub jakichkolwiek inne szkodliwe materiaty, ktore moga przerywac albo
zaktécac dziatanie oprogramowania lub sprzetu komputerowego, uszkodzi¢ je albo w inny
sposob przyczynic sie do ich utraty, podejmowac proby obejscia lub usuniecia zabezpieczen
programow komputerowych lub logowania sie do Konta, do ktérego Uzytkownik nie ma praw,
itp.),

9) wysytac niechciane wiadomosci lub materiaty reklamowe do osob, ktore nie wyrazity na to
zgody,

10) podejmowac proby wykorzystania lub wykorzystanie Platformy do uzyskania
nieuprawnionych korzysci dla siebie lub dla oséb innych niz Uzytkownik.

Uzytkownik ponosi w stosunku do Ustugodawcy, Banku Millennium S.A., Partneréw, innych

Uzytkownikow lub osob trzecich petng i wytaczng odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania, w tym

wszelkie przypadki naruszenia przez niego prawa lub postanowien Regulaminu oraz za tresci i

wypowiedzi zamieszczane przez niego na Platformie.

0 ile z warunkow danej Okazji nie bedzie wynikac inaczej, jezeli Uzytkownik otrzymat te sama

Okazje o identycznych parametrach i od tego samego Partnera jednoczesnie poprzez strone

internetowa Platformy i aplikacje mobilna, wybranie takiej Okazji w ktorymkolwiek z powyzszych

kanatow, powoduje rownoczesne wygasniecie drugiej i wiaze sie z uzyskaniem dla Uzytkownika

jednokrotnego uprawnienia do Kuponu z tytutu skorzystania z takiej Okazji. Okazja wygasta w

pozostatym kanale staje sie wowczas nieaktywna i Kupon dla Uzytkownika w zwiazku z ta Okazja

wystawiong w tym kanale nie jest nalezny.

Uzytkownik moze w zamieszczanych przez siebie na Platformie wypowiedziach, zamieszczac

informacje, o ktorych mowa w § 3 ust. 3 pkt. 1), dotyczace innych podmiotéw, przy czym:

1) powinny one, w miare mozliwosci, zawiera¢ bezposredni odnosnik (link) do takich
informacji,

2) nie moga miec charakteru reklamowego, tj. takiego z ktorego wynika, ze Uzytkownik
reklamuje towary lub ustugi wtasne albo podmiotow trzecich za wynagrodzeniem lub w celu
osiagniecia innej korzysci.

Uzytkownik wchodzac na inne strony internetowe za posrednictwem Platformy zobowigzany jest

kazdorazowo zapoznac sie z regulaminem obowiazujacym na danych stronach internetowych oraz

ze szczego6tami swiadczonych ustug.

§ 9. Prawa i obowiazki Ustugodawcy

1.

Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby Okazje prezentowane na Platformie byty
przedstawiane zgodnie z aktualng oferta Partnera, jednakze Uzytkownik powinien kazdorazowo
zweryfikowa¢ prawdziwos¢ lub aktualnosé¢ Okazji lub Kuponu z oferta Partnera na jego stronie
internetowej lub kontaktujac sie z Partnerem.

Ustugodawca ma mozliwos¢ zablokowania lub usuniecia Konta Uzytkownika lub zablokowania
mozliwosci skorzystania z niektorych wustug Ustugodawcy lub usuniecia przestanych,
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publikowanych lub zamieszczonych przez Uzytkownika na Platformie informacji, plikow lub
tresci, w przypadkach:

1)
2)
3)
4)
3)

6)
7)

naruszania postanowien Regulaminu lub przepisow prawa,

zagrozenia bezpieczenstwa Konta,

podejmowania dziatan na szkode innego Uzytkownika, Partnera, Platformy, Organizatora lub
Banku Millennium S.A.,

po powzieciu przez Ustugodawce wiarygodnej informacji o podaniu przez Uzytkownika w
trakcie Rejestracji informacji niezgodnej z prawda,

korzystania przez Uzytkownika z serweréow proxy w celu ukrywania adresow IP, celem
zatuszowania korzystania z kilku Kont, stwarzania pozorow przebywania w innej lokalizacji
lub zaktécania funkcjonowania Platformy,

naruszenia § 4 ust. 9 - 10,

braku reakcji Uzytkownika na upomnienia Ustugodawcy.

3. Dziatania okreslone w ust. 2 trwaja do momentu ustania przyczyny jego zablokowania lub
wyjasnienia przez Ustugodawce czy Uzytkownik naruszyt postanowienia Regulaminu. Informacja
o zablokowaniu Konta jest przesytana Uzytkownikowi na jego adres e-mail lub za posrednictwem
Banku dla Uzytkownikow korzystajacych z ustugi Zwroty za zakupy.

4. Ustugodawca lub Bank Millennium S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1)
2)

10)

udostepnienie Konta lub Hasta przez Uzytkownika osobom trzecim,

sposob i skutki wykorzystania przez Uzytkownika informacji, Kuponow i Ustug dostepnych na
Platformie,

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania przez Partnera, w tym za dostepnos¢
lub jakos$¢ towarow lub ustug po stronie Partnera lub za realizacje Kuponow,

tresci, informacje lub pliki zamieszczane przez Uzytkownikow, w tym za ich prawdziwos¢ i
aktualnos¢,

dziatania stron, serwisow lub infrastruktury ptatniczej Partnerow,

wadliwe dziatanie Platformy wywotane sita wyzsza lub niedozwolong ingerencja
Uzytkownikow lub innych podmiotow,

niezgodne z prawem wykorzystanie przez Uzytkownikow, w zwiazku z korzystaniem z
Platformy, jakiegokolwiek utworu, wzoru przemystowego, znaku towarowego, patentu lub
jakichkolwiek innych praw wtasnosci intelektualnej,

naruszenie przez Uzytkownikow przepisow prawa lub Regulaminu badz za jakiekolwiek
dziatania Uzytkownikow w zwiazku z korzystaniem z Platformy, na podstawie ktorych u
innych Uzytkownikow, Partnerow lub osob trzecich wystapita jakakolwiek szkoda,
majatkowa lub niemajatkowa lub zostatoby popetnione wzgledem nich przestepstwo, co
stanowitoby podstawe do zadania odszkodowania, zadosc¢uczynienia lub jakichkolwiek innych
roszczen,

ujawnienie tresci, do ktorych dostep uzyskali inni Uzytkownicy i osoby trzecie, a ktore
zostaty dobrowolnie ujawnione na Platformie przez Uzytkownika,

szkody poniesione przez Uzytkownika na skutek korzystania z Platformy przy wykorzystaniu
urzadzenia pozbawionego ochrony antywirusowej, w tym w szczegoélnosci za sytuacje
przechwycenia Hasta Uzytkownika przez osoby lub podmioty trzecie. Uzytkownik powinien
stosowac odpowiednie aplikacje, oprogramowania lub inne srodki techniczne, w tym
oprogramowania chroniace prywatnos¢, hasta oraz antywirusowe, w celu bezpiecznego
korzystania z Platformy,

5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

1)

2)

zamieszczenia, zmiany lub usuniecia dowolnej Okazji z Platformy, bez uprzedniego
powiadomienia,

czasowego zawieszenia lub zablokowania mozliwosci korzystania z Okazji lub Platformy lub
niektorych jej ustug lub tresci lub wypowiedzi lub plikow zamieszczonych przez Uzytkownika
w przypadku przeprowadzania napraw, prac modernizacyjnych, aktualizacji oraz
regularnych konserwacji technicznych Platformy. Ustugodawca przekazuje informacje o



terminach dokonywania napraw, modernizacji, aktualizacji lub regularnych konserwacji
technicznych za posrednictwem Platformy na 7 dni przed terminem ich rozpoczecia. W
przypadku modernizacji, aktualizacji lub konserwacji powstatych z przyczyn niezaleznych od
Ustugodawcy, Ustugodawca przekazuje informacje o rozpoczeciu i zakonczeniu prac nie
pozniej niz wraz z rozpoczeciem tych prac,

3) przegladania, edytowania, publikowania, odmawiania publikacji, usuwania oraz
monitorowania wypowiedzi, tresci i plikdbw zamieszczanych przez Uzytkownika na
Platformie, pod katem zgodnosci z Regulaminem i obowiazujacymi przepisami prawa.

§ 10. Dane osobowe i ochrona prywatnosci
Szczegotowe informacje dotyczace administratora, inspektora ochrony danych, zasad przetwarzania danych
osobowych i realizacji praw dostepne sa na stronie www.goodie.pl/ochrona-danych.

§ 11. Prawa wtasnosci intelektualnej

1.
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Niedozwolone jest przesytanie, publikowanie i udostepnianie w inny sposob w ramach Platformy
jakichkolwiek materiatow chronionych prawem wtasnosci intelektualnej, w tym prawem
autorskim, zgodnie z ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
lub znakiem towarowym, zgodnie z ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wtasnosci
przemystowej lub innym prawem, bez wyraznej zgody wtasciciela takich praw. Uzytkownik ponosi
wytaczna odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wynikajace z jakiegokolwiek naruszenia przez
niego prawa, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajacym lub innego prawa osoby trzeciej.

Zamieszczajac na Platformie jakiekolwiek wypowiedzi, tresci lub pliki Uzytkownik zaswiadcza,

ze:

1) jest ich tworcg dzieta w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych lub
uprawnionym z prawa ochronnego na znak towarowy w rozumieniu ustawy Prawo wtasnosci
przemystowej, lub dziata w jego imieniu,

2) ma uprawnienia do ich przesytania lub publikowania lub zamieszczania na Platformie, w
szczegolnosci przyznane jednoznacznie przez tworce dzieta w rozumieniu ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych lub uprawnionego z prawa ochronnego na znak towarowy
lub osobe, ktorej wizerunek jest uwidoczniany,

3) ma wszelkie prawa niezbedne do przyznania licencji i praw, wzgledem wyzej wymienionych
tresci lub plikow,

4) udostepnienie wyzej wymienionych wypowiedzi, tresci lub plikow przez Uzytkownika nie
narusza zadnych praw wtasnosci intelektualnej, znakow towarowych ani zadnych praw osob
trzecich, w tym praw do wizerunku oraz praw do prywatnosci.

Ustugodawca posiada prawa licencyjne do logo "goodie” i Platformy. Utwory i znaki towarowe

znajdujace sie na Platformie, w tym materiaty objete prawem wtasnosci intelektualnej, o ktorych

mowa w ust. 1, stanowia wtasnos¢ Partnera lub Banku Millennium S.A. lub Ustugodawcy. Zaden z

utworow lub znakow towarowych znajdujacych sie na Platformie nie moze by¢ w catosci ani w

czesci powielany, rozpowszechniany, kopiowany, modyfikowany, publikowany, pobierany,

wyswietlany, gdziekolwiek zamieszczany, odtwarzany lub transmitowany w zadnej formie ani za
posrednictwem zadnych srodkow, nie moze byc tez sprzedawany, wypozyczany, odsprzedawany,
uzyczany w ramach licencji lub podlicencji, wykorzystywany do tworzenia utworéw lub
opracowan lub innych dziet pochodnych badz uzywany w jakikolwiek inny sposob bez pisemnej

zgody Ustugodawcy lub wtasciciela praw, chyba ze takie dziatanie jest wyraznie dozwolone w

ramach prawa lub zgodne z niniejszym regulaminem.

Zamieszczenie przez Uzytkownika tresci, wypowiedzi lub pliku na Platformie, jest rownoznaczne

z udzieleniem przez Uzytkownika nieodptatnej i nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji

i zgody na korzystanie z nich przez Ustugodawce na nastepujacych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie egzemplarzy utworu technika
drukarska, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa;
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2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych utwor utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt. 2) - publiczne
wykonanie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnianie utworu w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w
czasie przez siebie wybranym;

4) dokonywanie przez Ustugodawce wszelkich opracowan, ttumaczen i przerdbek, w tym w
szczegolnosci na tamach Platformy oraz wykorzystania w catosci lub we fragmentach, wraz
z prawem taczenia ich z innymi tresciami;

5) rozporzadzenie i korzystanie z praw zaleznych, w tym ich wykonywanie przez podmioty
trzecie.

§ 12. Reklamacje

1.

Reklamacje dotyczace nieprawidtowego funkcjonowania Platformy lub nieprawidtowego sposobu
$wiadczenia ustug przez Ustugodawce powinny byc sktadane przez Uzytkownika w sposob
okreslony w § 3 ust. 13 Regulaminu, z zastrzezeniem ust. 2.

Reklamacja powinna zawiera¢ opis problemu oraz dane umozliwiajace identyfikacje osoby
dokonujacej zgtoszenia reklamacyjnego, tj. co najmniej imie i nazwisko oraz adres e-mail
zgtaszajacego. Jezeli dane zgtaszajacego beda w tym zakresie wymagaty uzupetnienia,
Ustugodawca zwroci sie do zgtaszajacego - o ile bedzie to mozliwe- o ich uzupetnienie.
Ustugodawca moze rowniez zwroci¢ sie do zgtaszajacego z prosba o uzupetnienie reklamacji o
inne informacje niezbedne dla jej rozpatrzenia.

Reklamacja powinna by¢ zgtoszona przez Uzytkownika w terminie 30 dni od chwili zdarzenia.
Ustugodawca ustosunkuje sie do zgtoszenia reklamacyjne w terminie 30 dni od chwili zgtoszenia
reklamacji. Odpowiedz w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail podany w niej przez
zgtaszajacego reklamacje lub z ktorego zostata wystana reklamacja.

W przypadku uznania reklamacji, Ustugodawca niezwtocznie podejmuje dziatania w celu
realizacji jej tresci.

Decyzja Ustugodawcy w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytacza ani nie ogranicza
uprawnien Uzytkownika do zwrdcenia sie o bezptatng pomoc do Miejskich lub Powiatowych
Rzecznikow Praw Konsumenta lub dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie
obowiazujacych przepisow prawa, w tym wystapienia z powodztwem do sadu powszechnego.
Reklamacje dotyczace Okazji, Kuponu, towaru lub ustugi nabytych u Partnera powinny byc
reklamowane bezposrednio u tego Partnera oferujacego towary lub ustugi, ktorego dana
reklamacja dotyczy.

§ 13. Zmiana regulaminu
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1.

Ustugodawca moze dokonywaé zmian Regulaminu z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny

uznaje sie:

1) wprowadzenie nowych lub zmiane powszechnie obowigzujacych przepisow prawa
dotyczacych ustug swiadczonych przez Ustugodawce na podstawie niniejszego Regulaminu;

2) zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa na skutek orzeczen sadow albo decyzji, rekomendacji lub zalecen organow wtadzy i
administracji publicznej wptywajacych na ustugi Swiadczone przez Ustugodawce na
podstawie niniejszego Regulaminu;

3) dostosowanie ustug swiadczonych przez Ustugodawce na podstawie niniejszego Regulaminu
do warunkow rynkowych wynikajacych z postepu technicznego i informatycznego;

4) dostosowanie ustug do zmian wprowadzanych w funkcjonujacym u Ustugodawcy lub w Banku
Millennium S.A. systemie informatycznym lub na Platformie, wptywajacych na ustugi
$wiadczone przez Ustugodawce na podstawie niniejszego Regulaminu;



3.

5) rozszerzenie, zmiane lub wycofanie funkcjonalnosci ustug swiadczonych przez Ustugodawce
na podstawie niniejszego Regulaminu, przy czym zmiana nastapi w zakresie wynikajacym z
zaistniatej przyczyny.

Zmienione warunki Regulaminu zostang udostepnione Uczestnikom na Platformie na 3 dni przed

wejsciem w zycie zmienionego Regulaminu, chyba ze bezwzglednie obowigzujace przepisy

stanowia inaczej. Ustugodawca réwnoczesnie poinformuje Uzytkownikow o zmianie Regulaminu

i jego udostepnieniu na Platformie, a w przypadku Uzytkownikow, o ktorych mowa w § 4 ust. 6

pkt. 2) - 3), poprzez wystanie zmienionego Regulaminu na adres e-mail Uzytkownika, a w

przypadku Uzytkownika korzystajacego z ustugi Zwroty za zakupy - za posrednictwem Banku.

W przypadku, w ktorym Uzytkownik nie akceptuje nowej tresci Regulaminu, obowiazany jest

zawiadomic o tym Ustugodawce droga e-mailowa w terminie 14 dni od otrzymania informacji o

zmianie Regulaminu; tego rodzaju zawiadomienie jednoznaczne jest z wypowiedzeniem umowy

zawartej z Ustugodawca ze skutkiem natychmiastowym. Do momentu doreczenia wypowiedzenia
do Ustugodawcy, Uzytkownika takiego obowigzuje Regulamin w dotychczasowej tresci.

§ 14. Rozwiazanie i odstapienie od umowy

1.

Uzytkownik moze bez podawania przyczyny odstapi¢ od umowy z Ustugodawca w terminie 14 dni
od dnia zatozenia Konta. Dla odstapienia niezbedne jest powiadomienie Ustugodawcy o
odstapieniu w dowolnej formie pisemnej (list, e-mail, formularz na stronie www.goodie.pl), przy
czym dla waznosci oswiadczenia o odstapieniu, wystarczajacym jest wystanie go przed uptywem
14 dni od zainstalowania aplikacji mobilnej "goodie” na urzadzeniu mobilnym lub od zatozenia
Konta. W przypadku odstapienia od Umowy przez Uzytkownika, jest ona uwazana za niezawarta.
Ustugodawca przesle Uzytkownikowi niezwtocznie na jego adres e-mail potwierdzenie otrzymania
informacji o odstapieniu.

Wycofanie zgdd sktadanych przez Uzytkownika w toku korzystania z Platformy, a wymaganych do
korzystania z niej, jest rownoznaczne z uniemozliwieniem swiadczenia przez Ustugodawce ustug,
ktorych zgoda dotyczy.

Usuniecie Konta nie ma wptywu na uprawnienia wynikajace z Okazji lub Kuponu, nabyte przed
jego usunieciem.

Zarowno Uzytkownikowi, jak i Ustugodawcy przystuguje prawo do wypowiedzenia niniejszej
umowy w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym. Wypowiedzenie umowy jest
jednoznaczne z usunigeciem Konta.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca, moze zostac
ztozone przez Uzytkownika w sposob wskazany w § 3 ust. 13. Wypowiedzenie umowy przez
Ustugodawce nastepuje poprzez wystanie wiadomosci na adres e-mail Uzytkownika.

Jezeli umowa pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem zostata wypowiedziana przez
Ustugodawce, dokonanie ponownej Rejestracji przez Uzytkownika moze wymagac uprzedniej
zgody Ustugodawcy.

Usuniecie Konta nie powoduje automatycznego usuniecia wszystkich tresci, jakie Uzytkownik
zamiescit na Platformie. W przypadku usuniecia Konta nie sg usuwane zamieszczone na
Platformie komentarze i oddane gtosy.

Uzytkownik moze wycofaé¢ zgode na otrzymywanie newslettera w kazdej chwili, sktadajac
odpowiednie oswiadczenie.

§ 15. Przepisy koncowe
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1.
2.
3.

Miejscem $wiadczenia ustug przez Ustugodawce jest terytorium Polski.

Prawem wtasciwym dla umowy pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem jest prawo polskie.
Umowa pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca zostaje zawarta na czas nieoznaczony.
Zobowiazania Uzytkownika wynikajace z Umowy trwaja do momentu odstapienia od umowy, jej
rozwiagzania lub uptywu okresu wypowiedzenia.
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Uzytkownik nie moze przekazywa¢ w catosci ani czesci praw ani obowiazkow wynikajacych z

umowy z Ustugodawca, nie moze tez w zaden inny sposob nimi rozporzadzac, bez uprzedniej

zgody Ustugodawcy

Regulamin jest dostepny pod adresem www.goodie.pli moze zosta¢ utrwalony przez

Uzytkownika w wybranej przez niego formie.

W zakresie nieuregulowanym przez Regulamin, zastosowanie maja postanowienia okreslone w:

1) Regulamin kart podarunkowych dla klientow goodie

2) Regulamin wydawania i uzytkowania kart podarunkowych goodie - bankowos¢
przedsiebiorstw w Banku Millennium S.A.

3) Regulamin Sprzedazy Premiowej Programu Cashback

4) Regulamin wydawania i uzytkowania kodéw cashback

5) Regulamin Promociji ,,Bonus na start z goodie cashback dla klientow Banku Millennium”,
obowiazujacy od 30.10.2021
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