Regulamin promocji ,Moc ptatnosci — karta kredytowa
Visa”

W regulaminie spisalismy zasady, na jakich prowadzimy promocje, w ktérej mozesz otrzymaé nagrode w wysokosci
100 zt.
Z tego dokumentu dowiesz sie:

e kiedy i jak dziata promocja oraz
e co zrobié, aby z niej skorzystac.

Niektdre pojecia maja tu okreslone znaczenie. Wyrdzniamy je w tekscie podkresleniem i objasniamy w stowniczku
na koncu dokumentu. Zapoznaj sie z nimi. Dzieki temu tatwiej Ci bedzie czytac regulamin.

Na skréty

Q) Co mozesz zyskac

[r j] Dzieki tej promocji, na warunkach wskazanych w regulaminie, mozesz otrzymac jednorazowg Nagrode o wartosci 100 zt za transakcje

dowolng Kartg kredytowa Visa wydang przez Santander Bank Polska S.A..

N Kiedy mozesz skorzystac

Promocja trwa w okresie od 4.08.2022 r. do 30.11.2022 .

Informacje ogdlne

1. W tym regulaminie okreslilismy warunki promocji ,Moc ptatnosci — karta kredytowa Visa” (,regulamin”).

2. Jako Santander Bank Polska S.A. jesteSmy organizatorem tej promocji ( dalej jako: ,my” lub ,bank”). Nasza siedziba znajduje si¢ w
Warszawie, przy al. Jana Pawifa Il 17, 00-854. Bank jest zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000008723. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1 021 893 140
zt.

Czas promocji

3. Promocja trwa w okresie od 4.08.2022 r. do 30.11.2022 r (dalej jako: okres promocji). W okresie od 4.08.2022 r. do 31.10.2022 r. (dalej
jako: okres transakcyjny) nalezy dokona¢ Transakcji zgodnie z ust. 5 pkt 2) i 3) niniejszego regulaminu.

Kto moze wzig¢ udziat w promocji i na jakich warunkach

4. Mozesz wzigé¢ udziat w tej promociji, jesli:
1) ukonczytes$ 18 lat i posiadasz petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
2)  jeste$ osobg fizyczng (konsumentem),
3) nie masz wyrazonego sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych przez bank w celu marketingowym,
4)  jestes$ Posiadaczem Gtéwnej karty kredytowej od co najmniej 12 miesiecy przed rozpoczeciem tej promocji,
5)  zostate$ poinformowany o tej promocji przez bank poprzez wysytke wiadomosci SMS lub PUSH na Twdj numer telefonu
podany do kontaktu z bankiem, lub za pomoca banera wys$wietlonego w ustudze Santander internet po zalogowaniu
6) masz wyrazong zgode na otrzymywanie informacji handlowych drogg elektroniczng ze strony banku,
7) masz wyrazong zgode na Elektroniczny kanat kontaktu.

5. Otrzymasz Nagrode, jesli:

1)  w okresie promoc;ji spetniasz tacznie wszystkie warunki z ust. 4 oraz,

2)  wkazdym z 3 miesiecy w okresie transakcyjnym na Rachunku Karty zostang wykonane Transakcije na tgczng kwote min.
1000 PLN (Transakcje w innej walucie bedg przeliczone na PLN zgodnie z Regulaminem kart kredytowych, a prowizja za
przewalutowanie pobrana zgodnie z TOIP) oraz,

3)  naRachunku Karty, na ktérym zostat spetniony warunek z ust. 5.2), w dowolnym momencie w trakcie okresu
transakcyjnego zostang wykonane min. trzy Transakcje w walucie innej niz PLN (Transakcje w innej walucie bedg
przeliczone na PLN zgodnie z Regulaminem kart kredytowych, a prowizja za przewalutowanie pobrana zgodnie z TOIP)
oraz,
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4)  umowa, na podstawie ktorej wydalismy Ci Gtéwna karte kredytowa, nie zostanie rozwigzana co najmniej do 30.11.2022 r.,
celem przekazania Nagrody, zgodnie z ust. 6. niniejszego regulaminu.

Przykfady dla warunkéw w ust. 5 pkt 2) i 3):

Przyktad 1:

4.08.-31.08.2022 r.

Okres transakcyjny

1.09.-30.09.2022 r.

1.10.-31.10.2022 r.

Min. warto$¢ Transakgji

1000 PLN (lub
réwnowarto$¢ w walucie
innej niz PLN)

1000 PLN (lub
réwnowarto$¢ w walucie
innej niz PLN)

1000 PLN (lub
réwnowarto$¢ w walucie
innej niz PLN)

Min. liczba Transakcji w

3 Transakcje
walucie innej niz PLN

Przykiad 2:

Mam karte Visa Silver ,Akcja Pajacyk” i wydatam nastepujace kwoty: 960 PLN i 10 USD w sierpniu, 960 PLN i 10 USD we wrzes$niu i
znow 960 PLN i 10 USD w pazdzierniku. Czy otrzymam nagrode?

Tak, otrzymasz 100 PLN nagrody.

Pamietaj, ze za transakcje w dolarach zostanie naliczona prowizja za przewalutowanie zgodnie z TOIP, tj. 2,8%. Dla fgcznej kwoty 30
USD bedzie to prowizja ok. 3,94 PLN (w zaleznosci od kursu wymiany walut).

6. Nagroda zostanie zaksiegowana na Rachunku Karty do 30.11.2022 r. Nagroda nie przystuguje posiadaczom Dodatkowych kart
kredytowych.
7. W promociji nie bede brane pod uwage Transakcje:
1)  dla ktérych punkt handlowo-ustugowy dokonat Zwrotu,
2)  Transakcje Quasi Cash,
3)  Transakcje u podmiotow Swiadczacych ustugi w zakresie wymiany walut, walut wirtualnych i Srodkéw pfatniczych oraz
posredniczacych w wymianie np.: Revolut, DiPocket,

Podatki od nagrdéd

8. Nagroda jest zwolniona z podatku dochodowego od o0séb fizycznych na podstawie art. 21 ust.1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym
od oso6b fizycznych jako nagroda w sprzedazy premiowe;.

Reklamacje

9. Reklamacje mozesz ztozyc¢:

1) elektronicznie — napisz do nas w bankowosci internetowej i mobilnej, jesli korzystasz z tych ustug ;

2) telefonicznie — zadzwon na infolinie lub do naszej dowolnej placowki;

3) osobiscie — przyjdz do naszej dowolnej placéwki;

4) pisemnie — napisz do nas, na adres banku lub do naszej dowolnej placowki;

5) na nasz adres do doreczen elektronicznych, gdy zostanie zarejestrowany w bazie adreséw elektronicznych. Informacje o tym
adresie ogtosimy na www.santander.pl/adres-do-edoreczen niezwlocznie po jego zarejestrowaniu w bazie adresow
elektronicznych. Podstawa prawna: ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych.

Adresy oraz numery telefonéw znajdziesz na www.santander.pl i w naszych placéwkach.

10. Gdy sktadasz reklamacje, mozesz wybraé sposob, w jaki na nig odpowiemy:
1) wiadomoscig w bankowo$ci internetowej i mobilnej,
2) listem,
3) SMS-em*.
* SMS wysytamy tylko dla pozytywnych odpowiedzi, ktére nie wymagajg szczegdtowego wyjasnienia.
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11. Na Twoja reklamacje odpowiemy najpdzniej w ciggu 15 dni roboczych od dnia, w ktérym jg otrzymalismy. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach odpowiemy do 35 dni roboczych. Uprzedzimy Cig o tym. Podamy uzasadnienie opdznienia, okolicznosci
wymagajgce dodatkowego ustalenia oraz przyblizony termin odpowiedzi.

12. Mozesz skorzysta¢ z bezptatnej pomocy prawnej miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumenta.

13. Mozesz wnie$¢ skarge na dziatania nasze lub naszych placéwek partnerskich do Komisji Nadzoru Finansowego.

14. Jesli nie uwzglednimy Twojej reklamacji, mozesz:

1) Ponownie napisa¢ do nas

2) zwrdcic sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasgdowym do:

¢ Arbitra Bankowego. Mozesz to zrobic tylko wtedy, gdy warto$¢ przedmiotu sporu nie przekracza 12 000 zt.
e Rzecznika Finansowego.

3) wystgpi¢ z powddztwem przeciwko Santander Bank Polska S.A do sadu powszechnego wiasciwego dla siedziby banku lub
oddziatu banku (jezeli zgtoszenie dotyczy jego dziatalnosci) lub miejsca wykonania umowy. Powddztwo o roszczenie
wynikajgce z czynnosci bankowej przeciwko Santander Bank Polska S.A. mozna wytoczy¢ rowniez przed sgd wiasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby powoda. Liste adreséw sadéw powszechnych znajdziesz na stronie internetowej
Ministerstwa Sprawiedliwosci: www.ms.gov.pl, w zaktadce zatatw sprawe.

Dodatkowe informacje

Arbiter Bankowy dziata przy Zwigzku Bankéw Polskich. Wiecej informacji znajdziesz na stronie: https://zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy.

Rzecznik Finansowy dziata na podstawie ,Ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym” z
5 sierpnia 2015 roku. Wiecej informacji znajdziesz na stronie: https:/rf.gov.pl.

15. Szczegotowe informacje o tym, gdzie i jak sktada¢ reklamacje oraz jak je rozpatrujemy, udostepniamy na stronie www.santander.pl i w
naszych placéwkach.

Ochrona danych osobowych

16. JesteSmy administratorem Twoich danych osobowych, jesli wezmiesz udziat w tej promocji. Bedziemy je przetwarza¢ w takim zakresie,
aby$my mogli zrealizowac¢ te promocije.
17. Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzac¢ wytgcznie po to, aby zrealizowaé przedmiot tej promocji oraz zgodnie w tym regulaminem.
18. Twoje dane przetwarzamy zgodnie z prawem, w szczegolnosci z:
e polskimi przepisami, ktére dotyczg ochrony danych osobowych
e Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r.
Przepisy te dotycza:
e ochrony oséb fizycznych i przetwarzania ich danych osobowych oraz
¢ swobodnego przeptywu tych danych oraz
e uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako: ,RODO”).
19. Realizujemy dla Ciebie nasz obowigzek informacyjny, ktéry wynika z regulacji art. 13 i 14 RODO.
20. Twoje dane osobowe podajesz nam dobrowolnie. Sg one niezbedne, aby zrealizowa¢ te promocje. Polityka przetwarzania danych
szczegotowo okresla:
e podstawe prawna,
e cel,
o okres przetwarzania danych osobowych,
e uprawnienia przystugujace, a takze inne wazne informacje dotyczgce zasad przetwarzania danych osobowych.
Publikujemy jg dla Ciebie na stronie
www.santander.pl/informacje-o-banku/polityka-przetwarzania-danych-osobowych.html

21. Zapewniamy Ci bezpieczenstwo, ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowsg utratg,
zniszczeniem lub uszkodzeniem wszelkich Panstwa danych, ktére bedziemy posiada¢ w ramach realizowania promocji. Wykonamy to z
pomoca odpowiednich srodkow technicznych lub organizacyjnych.

Postanowienia koncowe

22. Ten regulamin udostepniamy na naszej stronie Santander.pl/promocje.

23. Bierzemy odpowiedzialnos¢ za te promocje i jej prawidtowy przebieg.

24. Stowniczek poje¢ i definicji dotyczgcych ustug reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym udostgpniamy na
santander.pl/PAD lub w naszych placéwkach.

25. Sprawy, ktorych nie reguluje ten regulamin, rozpatrzymy zgodnie z obowigzujgcym prawem.

26. W zakresie nieuregulowanym w tym regulaminie ma zastosowanie Regulamin kart kredytowych.
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Stowniczek

27. Niektore pojecia w regulaminie majg okreslone znaczenie, nadane ponizej:

Posiadacz karty kredytowej

osoba fizyczna (konsument), ktérej udzielilismy limitu kredytowego i wydalismy
Gtéwna karte kredytowa

Gtéwna karta kredytowa

karta ptatnicza Visa z limitem kredytowym, ktdrg wydaliSmy Posiadaczowi karty
kredytowej zgodnie z Regulaminem kart kredytowych

Rachunek Karty

rachunek ptatniczy przeznaczony m.in. do rozliczania transakcji wykonanych kartami
ptatniczymi w ciezar limitu kredytowego udzielonego Posiadaczowi karty kredytowej

Dodatkowa karta kredytowa

Karta ptatnicza VISA, ktdra pozwala na to, aby osoba upowazniona przez Posiadacza
karty kredytowej (tj. uzytkownik) mogta korzystac z limitu kredytowego Gtéwnej karty
kredytowej

Karta kredytowa Visa

Gtéwna karta kredytowa lub Dodatkowa karta kredytowa

Transakcja

bezgotdwkowa ptatnosc przy uzyciu Gtdwnej karty kredytowej lub Dodatkowej karty
kredytowej za towary i ustugi w punktach oznaczonych marka ptatniczg Visa (w tym
ptatnosci za posrednictwem Internetu) lub polecenie przelewu z Rachunku Karty

Nagroda

jednorazowa wptata 100 zt na Rachunek Karty

Zwrot

uznanie Rachunku Karty kwotg zwrdcong za posrednictwem agenta rozliczeniowego,
np. wskutek zwrotu towaru, za ktéry wczesniej zostata dokonana zaptata przy uzyciu
karty.

Regulamin kart kredytowych

Regulamin kart kredytowych dla klientéw indywidulanych Santander Bank Polska S.A.

TOiP Taryfa optat i prowizji pobieranych przez Santander Bank Polska za czynnosci
bankowe dla klientéw indywidualnych, zwana inaczej Tabelg optat i prowizji
Quasi Cash transakcja bezgotéwkowa, podczas ktérej dochodzi do wymiany sSrodkéw na

gotowke/jednostki pieniezne w szczegdlnosci w punktach oznaczonych jako kasyna,
kasyna internetowe, gry losowe, zaktady bukmacherskie, loterie i totalizatory

Elektroniczny kanat kontaktu

To serwis, przez ktdry bezpiecznie komunikujesz sie z bankiem. Regulamin znajdziesz
na stronie www.santander.pl.

Ustuga Santander Internet

ustuga swiadczona za posrednictwem Internetu, zgodnie z regutami opisanymi w
Regulaminie ustug Santander online dla klientéw indywidualnych. Ustuga Santander
internet jest ustugg bankowosci elektronicznej
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