Bank Polski

Regulamin promog;ji
,Zgarnij Bluze”
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Okres promocji: promocja trwa od 03.10.2022 do 30.11.2022 lub do wczesniejszego wyczerpania puli nagrod.

Organizator: PKO Bank Polski SA 7 siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa,
zarejestrowany w Sqdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38; REGON: 016298263; kapitat
zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000 zt.

Bank prowadzi promocje we wspotpracy z agencjg marketingowg MC CANN Sp. z 0.0.
dziatajqcej na zlecenie Mastercard Europe S.A. oddziat w Polsce jako finansujgcego nagrody.

Niektore wyrazy w requlaminie sq pogrubione. Znajdziesz je w stowniku.

1. Stownik

Zobacz, co oznaczajq pogrubione pojecia uzyte w tekscie
Ponizej znajdziesz najwazniejsze pojecia, ktdre zostaty pogrubione w tym dokumencie:

bank, organizator lub my

PKO Bank Polski Spotka Akcyjna

poufny, szeSciocyfrowy kod do autoryzacji transakcji, ktéry mozna wygenerowac

BLIK w IKO

IKO nasza aplikacja mobilna, stanowigca ustuge bankowosci elektronicznej

iPKO nasz servx{is.internetqwg, c]ostepng pod adresem: ipko.pl, ktory jest ustugq
bankowosci elektroniczne;

karta karta debetowa wydana do konta, oznaczona symbolem Mastercard

konto PKO Konto dla Mtodych albo PKO Konto Pierwsze

nagroda bluza z limitowanej kolekcji Mastercard Music o wartosci 400 zt brutto

okres promocji

czas 0d 03.10.2022 do 30.11.2022 lub do wczesniejszego wyczerpania puli
nagréd

PKO Konto dla Mtodych

rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy pod nazwgq ,PKO Konto dla Mtodych”
dla 0s6b w wieku od 18. do 26. roku zycia

PKO Konto Pierwsze

rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy pod nazwgq ,PKO Konto Pierwsze’
dla dzieci, ktore ukonczyty 13. rok zycia, a nie ukonczyty 18. roku zycia

ptatnos¢ BLIKIEM

rozliczona w systemie banku: ptatnos¢ wygenerowanym w IKO kodem BLIK lub
ptatnosc¢ zblizeniowa BLIKIEM; w rozumieniu regulaminu ptatno$ciami BLIK
nie sq wptaty i wyptaty z bankomatow ani przelewy na telefon

ptatnos¢ zblizeniowa
BLIKIEM

ptatnos¢ w IKO w systemie BLIK, ktora polega na zblizeniu urzgdzenia mobilnego
z aplikacjg mobilng IKO do terminala ptatniczego

ptatnosc¢ zblizeniowa

ptatnosc telefonem w technologii NFC z konta, do ktorego jest wydana karta

telefonem
promocja ta promocja, prowadzona pod nazwq ,Zgarnij bluze”
requlamin requlamin promocji ,Zgarnij bluze”, czyli ten dokument
zgtoszenie checi udziatu w promogji i otrzymania nagrody; mozesz zarejestrowac
rejestracja sie w promocji, gdy uzupetnisz i wyslesz formularz zgtoszeniowy oraz

zaakceptujesz regulamin, dostepny na stronie www.pkobp.pl/Ip/zgarnijbluze/

12391-12512-Regulamin promociji bluzy.indd 2

3.10.2022 15:26



kazdy zakup towaru lub ustugi, optacony przy uzyciu karty w terminalach
transakcje bezgotowkowe | ptatniczych POS (tradycyjnie i zblizeniowo), w internecie (z wyjgtkiem przelewow
kartq 7 karty) lub poprzez ptatno$é zblizeniowq telefonem, rozliczong w systemie
banku, z konta do ktoérego wydana jest karta

2. Ogo6lne informacje o promociji

Co warto wiedzie¢ na poczgtek?

1. Zorganizowalismy te promocje, zeby zacheci¢ do otwarcia i korzystania z PKO Konta dla Mtodych wraz
z kartq lub z PKO Konta Pierwszego wraz 7 kartq.

2. Promocje prowadzimy tylko w Polsce.

3. Regulamin znajdziesz na stronie www.pkobp.pl/Ip/zgarnijbluze/oraz w placowkach banku.

4. Promocja ,Zgarnij bluze” nie tqczy sie z innymi promocjami lub programami promocyjnymi banku.

3. Uczestnicy promoc;ji

Upewnij sie, czy mozesz wzig¢ udziat w naszej promocji

Mozesz wziq¢ udziat w naszej promociji, jesli spetnisz tqcznie te warunki:

1. jestes$ osobg fizyczna,

2. jeste$ konsumentem w rozumieniu art. 2271 Kodeksu cywilnego,

3. masz petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych (dotyczy PKO Konta dla Mtodych) lub ograniczong zdolnosc
do czynnosci prawnych (dotyczy PKO Konta Pierwszeqo),

4. masz adres zamieszkania w Polsce,

5. w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 02 pazdziernika 2022 r. wigcznie bank nie prowadzit dla Ciebie rachunku
oszczedno$ciowo-rozliczeniowego (z wytgczeniem kont Inteligo, SKO Konta Ucznia),

6. przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun prawny) zarejestruje Cie w promocji i tym samym wyrazi zgode
na Twoj udziat w promogji (dotyczy PKO Konta Pierwszeqo).

4. Nagrody

Sprawdz, co mozesz zyska¢

1. Nagrodq jest bluza z limitowanej kolekcji Mastercard Music o warto$ci 400 zt (brutto) kazda.

2. Pula nagréd w promocji jest ograniczona i wynosi 2 500 szt.

3. Jesli Twoje konto w czasie trwania promocji lub okresie wydawania nagréd automatycznie przeksztatci sie
z PKO Konta dla Mtodych (po ukonczeniu 26 lat) na PKO Konto za Zero, to przystugiwac Ci bedzie nagroda
W promocji.

4. Prawa do nagréd nie mozesz przenie$¢ na kogos innego (tzw. osobe trzeciq).

5. Nie mozesz wymieni¢ nagréd na inne rzeczy lub pienigdze.

Wazna informacja

Do odbioru nagrody w postaci bluzy z limitowanej kolekcji Mastercard Music uprawnia kod elektroniczny.
Kod elektroniczny mozna zrealizowa¢ na stronie www.kokafeat.com/jedenswiat Wystarczy wpisac

kod w polu KOD. Rozmiar bluzy z limitowanej kolekcji Mastercard Music wybierasz podczas rejestracji

do promocji, nie ma mozliwosci zmiany rozmiaru. Kod mozesz zrealizowa¢ do 31 marca 2023 r.
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5. Warunki przyznania nagrody

Dowiedz sig, jak otrzyma¢ Nagrode
1. W okresie promocji spetnij tgcznie warunki:

1) otwérz PKO Konto dla Mtodych 7 kartg lub PKO Konto Pierwsze z kartq - mozesz to zrobic:

a) w naszej placowcee,
b) przez IKO, iPKO lub na stronie www.pkobp.pl.,

2) wyraz zgode na marketing elektroniczny, tj. przynajmniej zgode na otrzymywanie od banku informagji
o charakterze marketingowym (w tym informacji handlowych) za pomocq srodkow komunikacji
elektronicznej,

3) zarejestruj sie w promocji na stronie www.pkobp.pl/Ip/zgarnijbluze/jesli masz PKO Konto Pierwsze,
rejestracji dokonuje i wyraza zgode na udziat w promocji przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun
prawny).

2. W kazdym z 2 kolejnych miesiecy kalendarzowych po miesigcu, w ktorym otworzytes konto wraz z kartq
zrob minimum 5 (piec¢) transakcji bezgotowkowych kartq lub BLIKIEM,

3. Do fqcznej liczby transakcji bezgotéwkowych kartq lub BLIKIEM nie wliczamy transakcji w punktach
oznaczonych jako kasyna gry, salony gier, zaktady bukmacherskie, loterie i totalizatory.

Wazna informacja
Aby otrzymac nagrode nalezy spetni¢ warunki wskazane w ust.2 w kazdym z 2 miesiecy.

6. Wydanie nagrody

Kiedy otrzymasz od nas nagrode?

1. Mozesz skorzysta¢ z promociji tylko jeden raz, niezaleznie od liczby otwartych kont wraz z kartg.

2. Kod elektroniczny uprawniajgcy do odbioru nagrody zostanie wydany po spetnieniu wszystkich warunkéw
otrzymania nagrody:
a) do 31.01.2023 r. dla konta otwartego w pazdzierniku,
b) do 28.02.2023 r. dla konta otwartego w listopadzie.

3. Kod elektroniczny uprawniajgcy do odbioru nagrody przeslemy w iPKO oraz IKO.

4. Nagrody przyznamy po spetnieniu wszystkich warunkow promocji oraz jesli do dnia wydania nagrody:
a) nie zamkniesz konta ani nie zrezygnujesz z karty,
b) nie odwotasz zgody marketingowe;.

5. Jesli pula nagréd wyczerpie sie wezesniej, zakonczymy promocje i poinformujemy o tym na stronie
www.pkobp.pl/Ip/zgarnijbluze/
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7. Obowiqgzek informacyjny

Przekonaj sie co musisz wiedzie€ o przetwarzaniu Twoich danych
Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administrator danych PKO Bank Polski SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 15 (02-515)

Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:

iod@pkobp.pl.

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w zakresie, ktory jest niezbedny
do przeprowadzenia promocji, wydania nagréd oraz postepowania
reklamacyjnego.

Dane osobowe Uczestnikdw Promocji nie sq przetwarzane w sposob
zautomatyzowany, w tym profilowane. Adres e-mail podany podczas rejestracii
Cele oraz podstawa na stronie internetowej www.pkobp.pl/Ip/zgarnijbluze/bedzie wykorzystywany
prawna przetwarzania przez bank jedynie do przekazania Ci potwierdzenia checi udziatu w promocgiji.
Twoje dane osobowe bedq przetwarzane na podstawie art. 6 ust. Tw lit.

b i f rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych

w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Dane kontaktowe

Zebrane dane mozemy przekaza¢ podmiotom wskazanym w powszechnie

Odbiorey danych obowigzujqcych przepisach prawa, w szczegolnosci w ustawie Prawo bankowe.

Bedziemy przechowywac Twoje dane przez okres promocji, prezentacji jej
Okres przechowywania | wynikow oraz dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjq
danych promocji, z uwzglednieniem okresoéw przedawnienia roszczen okreslonych
w powszechnienie obowigzujqcych przepiséw prawa.

+ Masz prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych

osobowych
Twoje prawa - jako osoby, | * Masz prawo dostepu do swoich danych oraz mozliwosc ich sprostowania,
ktorej dane dotyczq usuniecia lub ograniczenia przetwarzania

+ Masz prawo przenies¢ dane osobowe oraz wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Twoich danych (np. na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania).

Podajesz swoje dane osobowe dobrowolnie - jest to niezbedne, jesli chcesz wziqc
udziat w promocji i otrzymac¢ nagrody. Dane osobowe nie bedq przetwarzane
w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane.

Informacja o wymogu
podania danych

8. Reklamacje i postanowienia koncowe
Zapoznaj sie z pozostatymi przydatnymi informacjami

Jak zgtosi¢ reklamacje?
1. Reklamacje nalezy zgtasza¢ do banku:

1) elektronicznie - przez iPKO,

2) na pismie - osobiscie w placowce banku, albo przesytkq pocztowq na adres: PKO Bank Polski
Kancelariq, ul. Partyzantow 15, 22-411 Zamo$¢, z dopiskiem ,Zgarnij bluze”, albo na adres do doreczen
elektronicznych, po jego utworzeniu i wpisaniu do bazy adresow elektronicznych, zgodnie z ustawq
o doreczeniach elektronicznych,
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3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w placéwce naszego banku. Aktualne
numery telefonow i adresy, pod ktorymi mozesz ztozy¢ reklamacje, znajdziesz tu: www.pkobp.pl

2. Na Twoje zyczenie potwierdzimy ztozenie przez Ciebie reklamacji w formie pisemnej lub w inny uzgodniony
Sposob.

3. Reklamacja dotyczqca promocji powinna zawierac:
1) Twoje dane (imie, nazwisko, nr pesel),

2) date zdarzeniq, na ktore sktadasz reklamacie,

3) opis zastrzezen lub niezgodnosci,

4) jednoznacznie wskazanie czego od nas oczekujesz,

5) wszystkie dowody, ktére sq podstawq reklamacji.

W przypadku reklamaciji telefonicznej dowody przeslij do nas pocztq na adres: Centrum Obstugi
i Operacji, Biuro Relacji z Klientami PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411 Zamos¢,
z dopiskiem ,Zgarnij bluze”.

Jak rozpatrujemy reklamacje?

4. Reklamacje rozpatrujemy niezwtocznie, maksymalnie do 30 (trzydziestu) dni od dnia, w ktorym jq otrzymamy.
W sytuacjach szczegdlnie skomplikowanych, (o ktérych Cie poinformujemy) czas rozpatrywania reklamacji
nie moze przekroczyc 60 (szescdziesieciu) dni od dnia jej otrzymania.

5. O wyniku rozpatrzenia reklamacji poinformujemy Cie na pismie, pocztq elektroniczng wytqcznie na Twoj wniosek.

Gdzie znajdziesz pomoc w sprawie promoc;ji?

6. Masz mozliwo$¢ zwrdcenia sie 0 pomoc w sprawie promocji do Miejskiego albo Powiatowego Rzecznika
Konsumentow.

7. Masz prawo do pozasgdowego rozstrzygania ewentualnych sporow z bankiem, ktore wynikajq z promocji.
Podmiotami wtasciwymi do pozasqdowego rozstrzygania sporow sq:

1) Bankowy Arbitraz Konsumencki przy Zwiqzku Bankéw Polskich, dziatajgcy zgodnie z Regulaminem
dostepnym na stronie www.zbp.pl,

2) Rzecznik Finansowy - do ktorego mozna sie zwroci¢ w trybie wskazanym na stronie: www.rf.gov.pl,
po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego w banku,

9. Organem administracji publicznej, ktory sprawuje nadzor nad naszq dziatalnosciq jest Komisja Nadzoru
Finansowego.

10. Masz prawo skorzystania z mozliwos$ci pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczqcego umowy zawartej
za posrednictwem Internetu, ustugi bankowosci elektronicznej lub ustugi bankowosci telefonicznej, za
posrednictwem platformy ODR, funkcjonujqcej w krajach Unii Europejskiej, dostepnej na stronie internetowej
pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

11. Reklamacje dotyczqce wady fizycznej bluzy z limitowanej kolekcji Mastercard Music, ktore mozesz otrzymac
za pomocq kodu elektronicznego bedq rozpatrywane na zasadach ustalonych na stronie www.kokafeat.com

9. Inne postanowienia
O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEC

1. Przystepujgc do promocji, akceptujesz postanowienia tego regulaminu.

2. Nagrody otrzymane w ramach promocji, stanowiq nagrody w ramach sprzedazy premiowej i podlegajq
zwolnieniu z opodatkowania na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych (tekst jedn.: Dz. U.z 2021 r, poz. 1128 ze. zm.).

3. Promocja nie jest grq losowa, loteriq fantowq, zaktadem wzajemnym, ani loteriq promocyjng, ktérych wynik
zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jedn.:
Dz.U.z 2022 r, poz. 888 ze zm.).
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