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,Promocja Godna Polecenia” Edycja 4

Na skréty

Promocja polega na:

¢ zwolnieniu Uczestnika promociji z opfat za:
o  prowadzenie Konta Firmowego Godnego Polecenia
przelewy
uzytkowanie karty debetowej do konta
Zlecenia state
polecenia zaptaty
o  SMS Kody.
e mozliwosci uzyskania do 1.500 zt premii, na ktérg sktadajg sie:
o  do 900 zt zwrotu za transakcje karta,
o 300 zt za finansowanie dziatalnosci w formie produktu kredytowego,
o 300 zt za finansowanie dziatalnosci w formie leasingu na kwote min. 10.000 zt lub pozyczki leasingowej na
kwote min. 10.000 zt

O O O O

Informacje ogéine
§1.
1. Niniejszy regulamin okresla warunki, na jakich odbywa sie ,Promocja Godna Polecenia” Edycja 4 (,Promocja” lub ,promocja”).

2. Organizatorem promocji jest Santander Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy al. Jana Pawta Il 17, zarejestrowany w
Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0000008723, NIP 8960005673, kapitat zaktadowy i wptacony 1 021 893 140 zt (,Organizator”, ,Bank”).

3. Promocja polega na:

a. zwolnieniu Uczestnika promociji z optat wymienionych § 4 ust 1-2,
b. mozliwosci uzyskania do 1.500 zt premii na ktora sktadajg sie:

e do 900 z zwrotu za transakcje karta,

. 300 zt za finansowanie dziatalnosci w formie produktu kredytowego,

e 300 zt za finansowanie dziatalnosci w formie leasingu na kwote min. 10.000 zt lub pozyczki leasingowej na kwote min.
10.000 zt.

Stowniczek

§2.

Konto firmowe/konto firmowe - Konto Firmowe Godne Polecenia otwarte w ramach niniejszej promocji, za posrednictwem:

e formularza dostepnego na stronie www.santander.pl/firmy,

. Multikanatowego Centrum Komunikacji — infolinii Banku dostepnej pod numerem 1 9999 (koszt potaczenia zgodny
z taryfa operatora),

e  Ustug Bankowosci Elektronicznej Santander Internet lub Santander Mobile,

e  Mobilnego Doradcy poza Oddziatem,

Karta debetowalkarta debetowal/ karta ptatnicza — gtéwna karta debetowa Visa Business Electron lub MasterCard Business Debit, wydana
do konta firmowego otwartego w ramach niniejszej promocji. W promocji bierze udziat tylko pierwsza karta debetowa wydana do konta
firmowego.

Uczestnik - wylgcznie osoba fizyczna, postugujgca sie waznym polskim dowodem osobistym, prowadzaca jednoosobowg dziatalnosé
gospodarczg i nieposiadajgca jakiegokolwiek biezgcego konta firmowego w Banku w okresie od 1 stycznia 2022 r. do dnia przystapienia
do promaocji, o fgcznych rocznych przychodach nie wyzszych niz 10.000.000 z.

Umowa kredytu/umowa kredytu — umowa zawarta pomiedzy Santander Bank Polska S.A. a Uczestnikiem.

Umowa leasingu/umowa leasingu— umowa finansowa zawarta przez Uczestnika i w jego imieniu z Santander Leasing S.A. na kwote min.
10.000 zt

Umowa pozyczki/umowa pozyczki - umowa finansowa zawarta przez Uczestnika i w jego imieniu z Santander Leasing S.A. na kwote min.
10.000 zt.
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Transakcje bezgotowkowe/transakcje bezgotéwkowe - transakcje bezgotéwowe realizowane gtéwng kartg debetowg wydang do konta
firmowego otwartego w ramach niniejszej promociji, z wykluczeniem transakcji bezposrednio zwigzanych z udziatem w grach hazardowych
(quasicash, transakcji wykonywanych w punktach oznaczonych jako: kasyna, kasyna internetowe, gry losowe, zaktady bukmacherskie,
loterie i totalizatory) oraz transakcji u podmiotow swiadczgcych ustugi w zakresie wymiany walut, walut wirtualnych i Srodkow ptatniczych i
posredniczgcych w wymianie np.: Revolut, DiPocket.

Czas promocji

§ 3.

1. Okres przystgpienia do promocji — od 1 grudnia 2022 r. do 31 lipca 2023 r. wigcznie.

2. Okres trwania promocji — bezterminowo, w zakresie okreslonym w § 4 ust. 1-2.

Warunki promocji

§ 4.

Uczestnik moze skorzysta¢ z promocji cenowej polegajgcej na:

1. Zwolnieniu z optat przewidzianych w Taryfie optat i prowizji Santander Bank Polska S. A. za czynnosci bankowe dla firm tj. z tytutu:

a.
b.

g.

prowadzenia konta firmowego,

realizacji przelewoéw w systemie Elixir w ustugach bankowosci elektronicznej Santander Mini Firma z konta firmowego
(z wylgczeniem transakcji realizowanych w systemie Przelew24),

realizacji przelewow z konta firmowego w formie polecenia wyptaty w EUR do krajéw EOG innych niz Polska -
polecenie przelewu SEPA w ustugach bankowosci elektronicznej Santander Mini Firma,

10 pierwszych przelewdw z konta firmowego w systemie BlueCash wykonywanych w miesigcu rozliczeniowym w
ustugach bankowosci elektronicznej Santander Mini Firma,

realizacje zlecen statych z konta firmowego na konta w innych bankach w ustugach bankowosci elektronicznej
Santander Mini Firma,

realizacje polecen zaptaty z konta firmowego w ustugach bankowosci elektronicznej Santander Mini Firma na rachunek
odbiorcy prowadzony w innym banku,

wystanie smsKodow autoryzacyjnych transakcji z konta firmowego.

2. Zwolnieniu z opfat przewidzianych w Taryfie opfat i prowizji Santander Bank Polska S.A. za czynnosci bankowe dla firm dot. karty
debetowej tj. z tytutu:

a.

b.

uzytkowania karty debetowej,
wyptaty gotéwki kartg debetowa:

w bankomatach poza siecig Santander Bank Polska S.A.,

w terminalach innych instytucji w kraju,

w bankomatach lub terminalach innych instytucji za granica,

wyptaty w EUR w krajach EOG w bankomatach lub terminalach poza siecig Santander Bank Polska S.A..

3. Warunkiem uzyskania zwolnienia z optat wymienionych w § 4 ust.2 jest:

e  brak sprzeciwu na przetwarzanie danych w celu marketingowym w okresie trwania promocji,
e wyrazenie i utrzymanie zgdd w okresie trwana promocji: na kontakt telefoniczny w celu marketingowym oraz
elektroniczny w celu przesytania informacji handlowych,

4. Mozliwosci otrzymania zwrotow za transakcje bezgotowowe (,zwroty”), pod warunkami:

braku sprzeciwu na przetwarzanie danych w celu marketingowym i utrzymanie go w okresie od dnia przystapienia do
promocji do dnia wyptaty zwrotow,

wyrazenia i utrzymania zgod w okresie od dnia przystgpienia do promocji do dnia wyptaty zwrotéw: na kontakt
telefoniczny w celu marketingowym oraz elektroniczny w celu przesytania informacji handlowych,

wykonywania przez Uczestnika z Konta firmowego otwartego w ramach promoc;ji przelewéw na rzecz Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych, kazdorazowo o minimalnej wartosci 200 zt do 20 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu,
w ktérym Uczestnik realizowat transakcje bezgotowkowe. Warunek ilustruje tabela z § 4 ust.5 lit. a.
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5.  Po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w § 4 ust.4 Uczestnik moze otrzymaé 3% zwrotu z transakcji bezgotéwkowych w kazdym
z 6 miesiecy kalendarzowych liczonych od miesigca, w ktérym zostato otwarte Konto firmowe w ramach promocji (maksymalnie do
150 zt miesiecznie, tj. 900 zt facznie w okresie trwania promoc;ji).

a. zwroty w kolejnych miesigcach kalendarzowych naliczane sg zgodnie z tabelg:

Miesiac 1

(przystapienie M|e25|qc Miesiac 3 Miesiac 4 Miesiac 5 Miesiac 6 Miesiac 7 Miesiac 8
do promoc;ji)
- zawarcie umowy
Konta Firmowego - ow d
Warunki PGodneg_o przelew - przelew do ZUS - przelew do ZUS N prZEIE‘.N do - przelew do ZUS - przelew do ZUS ZUSprnZ:,?m 200
olecenia do ZUS X : ZUS na min. 200 - X X
przyznania W DIOmoGii na min. na min. 200 z na min. 200 zt 2t na min. 200 zt na min. 200 zt
P p ]
zwrotow - wykonanie 200 zt
transakcji
bezgotéwkowych
3% wartosci 3% wartosci 3% wartosci 3% wartosci 3% wartosci 3% wartosci
transakcji transakcji transakcji transakcji transakcji tran.sakcp
Wyptacone bezgotowkowych bezgotowkowych | bezgotéwkowych | bezgotéwkowych bezgotowkowych bezgotéwkowych
zwroty w Miesigcu 1 w Miesigcu 2 max. w Miesigcu 3 w Miesigcu 4 max. w Miesigcu 5 max. w Miesigcu 6
max. 150 zt 150 zt max. 150 zt 150 zt 150 zt max. 150 zt

b. zwroty zostang przekazane na Konto Firmowe otwarte w ramach promocji w ciggu 45 dni po miesigcu wykonania
transakcji bezgotéwkowych, o ile warunki do ich wyptaty zostaty spetnione (§ 4 ust. 4). Jezeli w dniu wyptaty konto
firmowe bedzie zamkniete, zwroty nie zostang wyptacone.

6. Otrzymaniu premii w wysokosci 300 zt za zawarcie umowy kredytu.
a. warunkami uzyskania premii sg:

e  zawarcie przez Uczestnika umowy kredytu nie pdzniej niz w ciggu 6 miesiecy od dnia przystgpienia do promociji,

e  brak sprzeciwu na przetwarzanie danych w celu marketingowym i utrzymanie go w okresie od dnia przystgpienia do
promocji do dnia wyptaty premii,

e wyrazenie i utrzymanie zgdd w okresie od dnia przystapienia do promocji do dnia wyptaty premii: na kontakt
telefoniczny w celu marketingowym oraz elektroniczny w celu przesytania informacji handlowych,

e wykonywania przez Uczestnika z Konta firmowego otwartego w ramach promoc;ji przelewéw na rzecz Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych, kazdorazowo o minimalnej wartosci 200 zt do 20 dnia miesigca poczgwszy od miesigca,
w ktérym wystepuje najblizszy termin optacenia sktadek, minimum do miesigca nastepujgcego po miesigcu zawarcia
umowy kredytu,

. utrzymanie minimum 1 umowy kredytu w dniu wyptaty niniejszej premii,

b. bezwzgledu nailo$¢ zawartych umoéw kredytu premia zostanie wyptacona tylko 1 raz na Konto firmowe otwarte w ramach
promociji. Wyptata premii nastgpi w ciagu 45 dni po miesigcu zawarcia umowy kredytu,

c. jezeli w dniu wyptaty premii Konto firmowe bedzie zamkniete, premia nie zostanie wyptacona.

7. Otrzymaniu premii w wysokosci 300 zt za zawarcie umowy leasingu lub umowy pozyczki ( dalej jako: umowa).
a. warunkami uzyskania premii sa:

e zawarcie przez Uczestnika umowy nie pdzniej niz w ciggu 6 miesiecy od dnia przystgpienia do promociji,

. brak sprzeciwu na przetwarzanie danych w celu marketingowym i utrzymanie go w okresie od dnia przystagpienia do
promocji do dnia wyptaty premii,

e wyrazenie i utrzymanie zgéd w okresie od dnia przystgpienia do promocji do dnia wyptaty premii: na kontakt
telefoniczny w celu marketingowym oraz elektroniczny w celu przesytania informacji handlowych,

e wykonywania przez Uczestnika z Konta firmowego otwartego w ramach promoc;ji przelewéw na rzecz Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych, kazdorazowo o minimalnej wartosci 200 zt do 20 dnia miesigca poczgwszy od miesiaca,
w ktérym wystepuje najblizszy termin optacenia sktadek, minimum do miesigca nastepujgcego po miesigcu zawarcia
umowy leasingu lub umowy pozyczki,

e utrzymanie minimum 1 zawartej umowy leasingu lub umowy pozyczki w dniu wyptaty niniejszej premii,

b. niezaleznie od tego, ktéra z umoéw zostanie zawarta przez Uczestnika oraz bez wzgledu na ilos¢ zawartych uméw i
premia zostanie wyptacona tylko 1 raz na Konto firmowe otwarte w ramach promoc;ji. Wyptata premii nastgpi w ciagu 45
dni po miesigcu zawarcia pierwszej umowy,

c. jezeli w dniu wyptaty premii Konto firmowe bedzie zamknigte, premia nie zostanie wyptacona.
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Zasady przystapienia do promocji i korzystania z promocji
§5.
1. Warunkami przystgpienia do promocji w terminie okreslonym w § 3 ust.1 niniejszego regulaminu sa:
a. zawarcie umowy Konta firmowego za posrednictwem:

e formularza dostepnego na stronie www.santander.pl/firmy,
. Multikanatowego Centrum Komunikacji — infolinii Banku dostepnej pod numerem 1 9999 (koszt potaczenia zgodny
z taryfg operatora),
e  Ustug Bankowosci Elektronicznej Santander Internet lub Santander Mobile,
. Mobilnego Doradcy poza Oddziatem,
b. zawarcie Umowy Bankowosci Elektronicznej Mini Firma w procesie otwarcia konta firmowego.

2. Aby korzysta¢ z benefitow, o ktérych mowa w § 4 ust. 2, 3 i 4 Uczestnik musi zawrze¢ Umowe o karte debetowg w okresie do 6
miesiecy od przystgpienia do promoc;ji.

3. Przed przystgpieniem do promocji Uczestnik musi zapoznaé sie trescig regulaminu. Przystgpienie do promocji ocznacza jego
akceptacje.

4. W ramach niniejszej promocji dopuszczalne jest otwarcie tylko jednego konta firmowego przez Uczestnika promaoc;ji.

5. Z zastrzezeniem pozostatych warunkéw regulaminu Bank zastrzega sobie prawo wypowiedzenia warunkéw promogiji (tj.
zaprzestania stosowania warunkéw promocyjnych), w przypadku:

e  posiadania przez Uczestnika innego biezacego konta firmowego w Banku,

e  wypowiedzenia Umowy Bankowosci Elektronicznej Mini Firma ,

e  wypowiedzenia umowy konta firmowego,

e gdy roczne przychody Uczestnika przekroczg 10.000.000 zt w okresie trwania promociji,

e  wprowadzenia lub zmiany przepiséw prawa regulujgcych dziatalnos¢ sektora bankowego lub finansowego,
wptywajgce na wzajemne prawa i obowigzki stron umowy o Konto firmowe lub o umowy o karte ptatniczg,

e wydania lub zmiany przez instytucje nadzorcze lub inne wtasciwe organy lub Zwigzek Bankow Polskich
rekomendaciji, zalecen lub dobrych praktyk w zakresie wptywajgcym na wzajemne prawa i obowigzki stron umowy
o Konto firmowe lub o umowy o karte ptatnicza,

o fuzji instytucji finansowych, ktérej strong bedzie Santander Bank Polska S.A.

Reklamacje
§ 6.
1. Reklamacje mozna zlozy¢:

elektronicznie — w Santander Mini Firma, jesli korzystasz z tych ustug;

telefonicznie — dzwonigc na infolinig lub do dowolnej placéwki Santander Bank Polska S.A.

osobiscie — w dowolnej placéwce banku;

pisemnie — piszac na adres banku lub do dowolnej placowki;

na adres do doreczen elektronicznych, gdy zostanie zarejestrowany w bazie adreséw elektronicznych. Informacje o
tym adresie ogtosimy na www.santander.pl/adres-do-edoreczen niezwtocznie po jego zarejestrowaniu w bazie adreséw
elektronicznych. Podstawa prawna: ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych.

i S

2. Uczestnik moze wybrac w jaki sposdb chce uzyska¢ odpowiedzie¢ na reklamacje:
a. wiadomoscig w bankowosci internetowej i mobilnej,
b. listem,
c. SMS-em*.
* SMS wysytamy tylko dla pozytywnych odpowiedzi , ktére nie wymagajg szczegoétowego wyjasnienia.

3. Na reklamacje odpowiemy najp6zniej w ciggu 15 dni roboczych od dnia, w ktérym jg otrzymalismy. W szczegélnie skomplikowanych
przypadkach, mozemy potrzebowa¢ wiecej czasu — maksymalnie 35 dni roboczych. Uprzedzimy o tym piszac dlaczego
przedtuzamy czas reklamacji, co musimy jeszcze sprawdzic¢ i podamy przyblizony termin odpowiedzi.

4. Jesli nie uwzglednimy reklamaciji, Uczestnik moze:

a. ponownie napisaé

b. mozesz tez (jezeli jeste$ osobg fizyczng prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarczg) zwrdci€ sie o rozstrzygniecie sporu w
trybie pozasgdowym do Rzecznika Finansowego

c. wystapi¢ z powddztwem przeciwko Santander Bank Polska S.A do sgdu powszechnego wiasciwego dla siedziby banku
lub oddziatu banku (jezeli zgtoszenie dotyczy jego dziatalnosci) lub miejsca wykonania umowy. Powddztwo o
roszczenie wynikajgce z czynnosci bankowej przeciwko Santander Bank Polska S.A. mozna wytoczyé réwniez przed
sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby powoda. Liste adreséw sagdoéw powszechnych znajdziesz na
stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci: www.ms.gov.pl, w zaktadce rejestry i ewidencje.
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Dodatkowe informacje
Rzecznik Finansowy dziata na podstawie ,Ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym” z

5 sierpnia 2015 roku. Wiecej informacji znajdziesz na stronie: https:/rf.gov.pl.

Ochrona danych osobowych
§7.
Administratorem danych osobowych Uczystnikow jest Santander Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie.

2. Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia promociji, tj. m.in.: zwolnienie z optat,
obstuge reklamacji, ochrone przed roszczeniami.

3. Uczestnikom przystuguje prawo do: zgdania dostgpu do swoich danych osobowych, Zgdania sprostowania swoich danych
osobowych, zgdania ograniczenia przetwarzania, zgdania usuniecia danych osobowych, Zgdania przenoszenia danych
osobowych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Dalsze informacje dostepne sg na: www.santander.pl/informacje-o-banku/polityka-przetwarzania-danych-osobowych.html.

5. We wszelkich sprawach zwigzanych z danymi osobowymi mozna kontaktowac¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych piszac na
iod@santader.pl badz korespondencyjnie na adres banku — z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”.

Informacje dodatkowe
§8.
1. Niniejszy regulamin promocji bedzie dostepny w placéwkach Banku oraz na stronie www.santander.pl/firmy.
2. Organizator jest odpowiedzialny za prowadzenie promacji i jej prawidtowy przebieg.
Warto$¢ zwrotow i premii (okreslonych w par.4 ust. 4, 5, 6 i 7 Regulaminu) otrzymanych przez Uczestnika w ramach promocji,

stanowi dla niego przychod z dziatalnosci gospodarczej. Uczestnik jest zobowigzany do samodzielnego odprowadzenia
naleznego podatku z tego tytutu.

Postanowienia koncowe
§9.

1. W sprawach nieregulowanych w niniejszym regulaminie promocji bedg miaty zastosowanie: Regulamin kont dla firm, Zatgcznik
do Regulaminu kont dla firm ,Rachunek biezgcy”, Requlamin kart ptatniczych dla firm, Regulamin bankowosci elektronicznej Mini
Firma, Zatgcznik do Regulaminu kont dla firm ,Rachunek VAT”, Regulamin kart ptatniczych dla firm, Ogdlne warunki finansowania
dla matych i $rednich firm, Ogdlne warunki umowy leasingu (OWUL) Santander Leasing S.A., Ogélne Warunki Umowy Pozyczki
(OWUP) Santander Leasing S.A.

2. Organizatorowi przystuguje prawo do zmiany niniejszego regulaminu promoc;ji w zakresie dostosowania nazw ustug
Swiadczonych przez bank do nazw wynikajgcych z Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 14 lipca 2017 r. w
sprawie okreslenia wykazu ustug reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym (Dz. U. 2017.1437 z dnia
2017.07.27 r.) w zwigzku z art. 32d Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U.2017.2003 t.j. z dnia
2017.10.27).
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