Regulamin promocji ,Multimozliwosci dla firmy”

§1
Definicje

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

Promocja
Niniejsza promocja ,Multimozliwosci dla firmy”

Organizator

IQ Marketing (Poland) sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie przy
ul. Wiktorii Wiedenskiej 17, kod pocztowy 02-954, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez Sqd
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy KRS numer 0000013098, NIP 525-10-22 800,
REGON: 011778739, kapitat zaktadowy 368 900,00 zt.

Bank

ING Bank Slgski S.A., zsiedzibg w Katowicach przy ul.
Sokolskiej 34, kod pocztowy 40-086, wpisany do rejestru
przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez Sqd Rejonowy
Katowice-Wschéd, Wydziat VIII Gospodarczy KRS numer
0000005459, NIP 634-013-54-75, kapitat zaktadowy 130
100 000 =z, kapitat wptacony 130 100 000 z,
miedzynarodowy kod identyfikacyjny w systemie SWIFT
(BIC) - INGBPLPW, adresie poczty elektronicznej:
info@ingbank.pl inumerze telefonu: 801 222 222,
podlegajgcy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego,
z siedzibg w Warszawie, ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa.

Terytorium promocji
Niniejsza promocja ,Multimozliwosci dla firmy” odbywa sie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Okres Promocji / Okres nadsytania zgtoszen do Promociji
Okres od 1 sierpnia 2022 r. do 31 marca 2023 r. przy czym
Okres nadsytania zgtoszeri do Promocji trwa od dnia 1
sierpnia 2022 r. do 28 lutego 2023 r. Okres Promocji nie
obejmuje czasu weryfikacji Zgtoszert w rozumieniu
Regulaminu, wydawania Nagréd, a takze rozpatrywania
ewentualnych reklamacji.

Strona internetowa

Strona internetowa pod adresem
www.ing.pl/multimozliwosci-dla-firmuy , za posrednictwem
ktorej mozliwe jest uzyskanie informacji na temat
Promogji.

Formularz zgtoszenia

Elektroniczny wniosek umozliwiajgcy rejestracje
Uczestnika w Promocji (dalej: ,Zgtoszenie”), dostepny w
ING Business i autoryzowany przed wystaniem przez
Reprezentanta/éw Uczestnika.

ING Business

System zapewniajqcy dostep do Formularza zgtoszenia,
rachunkéw, produktéw i ustug bankowych przez Internet,
za posrednictwem ktérego mozliwe jest dokonanie
Zgtoszenia do Promogji.

Transakcja

Transakcja ptatnicza bezgotéwkowa, w ramach ktérej
dokonywana jest zaptata za towary lub ustugi przy uzyciu
Karty lub za zezwoleniem Banku, przy uzyciu numeru
Karty, w tym réwniez transakcja bez fizycznego uzycia
Karty, z wykluczeniem wyptat i wptat w bankomatach,
dokonana w Okresie Promocji przez Uczestnika.

Regulamin
Regulamin Promocji ,Multimozliwosci dla firmy".

Karta

Firmowa karta kredytowa Mastercard Corporate Credit
wydana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez Bank
w Okresie Promocji w wyniku ztozonego przez Uczestnika
Promocji wniosku o karte kredytowq do Banku.

Reprezentant/ci Uczestnika

Osoba fizyczna lub w przypadku reprezentacji tgcznej,
osoby fizyczne, upowaznione przez Uczestnika do jego
reprezentowania, w szczegélnosci dokonywania
okreslonych czynnosci prawnych, w tym sktadania
oswiadczen woli w ING Business w imieniu i na rzecz
Uczestnika oraz dokonania Zgtoszenia Uczestnika do
Promogji.

Petnomocnik Uczestnika

Reprezentant Uczestnika lub petnomocnik, ktéremu
Uczestnik nadat uprawnienia w ING Business do wystania
Zgtoszenia Uczestnika do Promogji.

Uczestnik (firma zarejestrowana w Promogji)
Przedsiebiorca (w rozumieniu Ustawy z dnia 6 marca
2018 r. - Prawo Przedsiebiorcow) tj. osoba fizyczna
prowadzqca jednoosobowq dziatalnos¢ gospodarczq,
osoba prawna w postaci spétki lub samorzgdu lub
jednostka niebedgca osobg prawng, ktérej odrebna
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujgca
dziatalnos¢ gospodarczg (w tym réwniez wspolnicy spotki
cywilnej, jawnej i partnerskiej w zakresie wykonywanej
przez nich dziatalnosci gospodarczej - przy czym spotka
cywilna, jawna i partnerska jest uznana za jednego
Uczestnika), posiadajgcy state miejsce prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej lub siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktéry ma dostep do ING Business,
posiada Karte wydang przez Bank oraz w Okresie promocji
spetnit warunki udziatu w Promocgji.

Nagroda

Nagrode stanowi elektroniczny voucher o wartosci 200 zt
(stownie: dwiescie ztotych) do wykorzystania na dowolny
cel w serwisie Multivoucher.pl. Warunki wykorzystania i
termin waznosci vouchera zostang przekazane
uprawnionym do otrzymania Nagrody Uczestnikom wraz z
wydaniem Nagrody. W Okresie Promocji, tgczna suma
Nagrod wydanych w zakresie wszystkich Kart nalezgcych
do danego Uczestnika, nie moze przekroczyc limitu 125
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Nagrod w catym Okresie Promodji, tj. Nagrod o tgcznej
wartosci 25 000 zt (stownie: dwadziescia piec tysiecy
ztotych).

§2
Czas trwania Promocji

1. Promocja trwa od 1 sierpnia 2022 r. do 31 marca 2023
r. Uczestnik przed przystgpieniem do Promogji
powinien zapoznac sie z trescig Regulaminu,
zamieszczonego na Formularzu zgtoszenia i Stronie
Internetowe).

2. Dokonanie Zgtoszenia po uptywie Okresu nadsytania
zgtoszen do Promocji nie uprawnia do wziecia udziatu
w Promocji. Transakcje dokonane przed lub po uptywie
Okresu Promocgji nie sq brane pod uwage w Promogji.

§3
Warunki udziatu w Promocji

1.  Warunkiem wziecia udziatu w Promocji przez
Uczestnika jest tgczne spetnienie nastepujgcych
warunkow:

1)  nabycie (zamdéwienie) i posiadanie w Okresie
Promocji Karty wydanej przez Bank;

2)  zgtoszenie udziatu Uczestnika w Promocji za
pomocg Formularza zgtoszenia, ktéry bedzie
dostepny w ING Business i ztozenie
nastepujgcych oswiadczen (dalej: ,,Zgtoszenie”):

a)  wyrazenie zgody na rzecz Banku na
dokonanie weryfikacji liczby i wartosci
Transakgji wykonywanych przez
Uczestnika w Okresie Promocji
i weryfikowanie, ktére Transakcje spetniajg
warunki niniejszego Regulaminu oraz
udostepnianie tych informacgji
Organizatorowi na potrzeby
przeprowadzenia procedury reklamacyjnej
lub obrony ewentualnych roszczen w
zwigzku z udziatem w Promocji, a takze w
celu weryfikacji danych zawartych w
Zgtoszeniu, co réwnoznaczne jest
z wyrazeniem stosownie do art. 104 ust. 3
Ustawy z dn. 29 sierpnia 1997 r. Prawo
Bankowe (Dz. U.z 2021 r. poz. 2439 z pézn.
zm.), zgody na udostepnienie informagji
objetych tajemnicg bankowg w rozumieniu
art. 104 ust. 1 tej Ustawy;

b)  wyrazenie zgody na rzecz Banku na
przetwarzanie danych osobowych
Uczestnika/Reprezentanta w celu realizagji
ustug bankowych m.in. w zakresie
uzytkowania kart kredytowych i weryfikacji
transakgji objetych Promocjq oraz
komunikacji marketingowej w zwigzku
z udziatem w Promogji;

c)  oswiadczenie o zapoznaniu sie z klauzulg
informacyjng Organizatora dotyczqgcq
przetwarzania danych osobowych w
Promocji;

d) oswiadczenie o zapoznaniu sie z klauzulg
informacyjng Banku dotyczgcq
przetwarzania danych osobowych
w Promocji;

e)  ztozenie o$wiadczenia o zapoznaniu sie
z Regulaminem.

O momencie przestania Zgtoszenia decyduje data
realizacji Zgtoszenia w ING Business.

Zarejestrowane Zgtoszenie oraz jego status bedzie
dostepne na liscie wnioskéw w ING Business od razu
po dokonaniu Zgtoszenia. Powyzsze nie uchybia
wynikom weryfikagcji, o ktérej mowa w ust. 5 ponizej.

Kazdy Uczestnik moze zgtosi¢ sie do Promocgji
wytqgcznie raz. Za zgtoszenie Uczestnika rozumie sie
zgtoszenie podmiotu, dziatajgcego pod okreslong
firmg/nazwg, numerze REGON, NIP.

Organizator i Bank zastrzegajg sobie mozliwos¢
kontaktu z Uczestnikiem w kazdym czasie w celu
weryfikacji danych zawartych w Zgtoszeniu,

w przypadku powziecia watpliwosci co do
autentycznosci i prawdziwosci danych przestanych
przez Uczestnika oraz w przypadku powziecia
watpliwosci odnosnie dokonywanych przez Uczestnika
Transakgji. W takim przypadku, termin wydania
Nagrody, moze ulec wydtuzeniu do 30 dni
kalendarzowych.

§4
Zasady przyznawania Nagréd

Nagrody w Promocji sq przyznawane po weryfikacji
Transakcji bezgotéwkowych, dokonywanych
wytqgcznie przy uzyciu nabytej Karty.

Nalezne Uczestnikowi Nagrody rozliczane sq

w cyklach miesiecznych, zgodnie z miesigcem
kalendarzowym, a wydawane w terminie do 20 dnia
miesigca nastepujgcego po miesiqcu, za ktéry nalezna
jest Uczestnikowi Nagroda az do konca Okresu
Promogji tj. do 31 marca 2023 r.

Nagroda jest nalezna po przekroczeniu progu
wymienionego w ust. 4. Prog liczony jest jako suma
dokonanych i rozliczonych po dokonaniu Zgtoszenia,
Transakgji Kartg w danym miesiqcu rozliczeniowym
Okresu Promocji przez Uczestnika Promocji, przy czym:

1)  Transakcje zostang rozliczone i zaksiegowane na
rachunkach kredytowych przypisanych do Karty
w Okresie Promocji po dokonaniu Zgtoszenia;

2)  nie sqto Transakcje zwrécone, sporne albo
zakwestionowane.
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W celu comiesiecznej weryfikacji spetnienia kryteriow
przyznania Nagrody, Bank wylicza sume wartosci
brutto miesiecznych Transakgji (o ktérych mowa

w ust. 3 powyzej), dokonanych Kartami okreslonymi
w Regulaminie Promodiji i jesli suma tych Transakgji
dla danej Karty przekroczy 2 500 zt (stownie: dwa
tysigce piecset ztotych), to Uczestnikowi przyznane
zostanie prawo do jednej Nagrody w Promogji

z zastrzezeniem postanowieni ust. 5 ponizej. W
przypadku wiekszej niz jedna liczby Kart nalezgcych
do tego samego Uczestnika, spetniajgcych Warunki
promocji, procedura weryfikacji spetnienia przez tego
Uczestnika kryteriéw i przyznania prawa do Nagrody
jest przeprowadzana dla kazdej Karty.

Jeden Uczestnik dla pojedynczej Karty moze uzyska¢
w miesigcu prawo do nie wiecej niz jednej Nagrody.
W przypadku wykonania przez Uczestnika przy uzyciu
tej samej Karty w jednym miesiqgcu kalendarzowym
trwania Okresu Promocji Transakcji, ktérych suma
stanowitaby wielokrotno$¢ kwoty 2 500 zt, Uczestnik
otrzyma uprawnienie do wytqgcznie jednej Nagrody dla
tej Karty w tym miesigcu. W Okresie Promocji tgczna
suma Nagréd wydanych dla wszystkich Kart
nalezgcych do danego Uczestnika w Okresie Promogji
nie moze przekroczy¢ 125 Nagrod o tgcznej wartosci
25 000 zt (stownie: dwadziescia piec tysiecy ztotych).

Nagrody przekazywane sg Uczestnikom za pomocq
wiadomosci w ING Business lub wiadomosci SMS w
postaci vouchera (elektronicznego kodu) przestanego
do Petnomocnika Uczestnika, ktéry wystat Zgtoszenie
Uczestnika do Promocji w ING Business.

Organizator wskazuje, ze wypowiedzenie przez
Uczestnika umowy w zakresie Karty jest
réwnoznaczne z rezygnacjq z udziatu w Promogji i
powodowac bedzie brak wydania Nagrody w trakcie
i po okresie wypowiedzenia.

Nagroda nie podlega wymianie na inng nagrode -
materialng lub niematerialng. Nagroda nie moze by¢
takze wyptacona w formie srodkéw pienieznych lub
gotoéwki. Uczestnikowi nie przystuguje prawo
przeniesienia prawa do Nagrody na osoby trzecie.

Bank nie jest ptatnikiem podatku dochodowego od
0s6b fizycznych w zwigzku z przekazaniem Nagrody.

Wartos¢ Nagréd otrzymanych w ramach Promocji
stanowi przychéd podatkowy w zwigzku z
dziatalnosciq gospodarczqg Uczestnika, ktory Uczestnik
Promocji powinien samodzielnie rozliczy¢ wedtug
wtasciwych dla siebie zasad opodatkowania.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
niemozno$¢ odbioru Nagrody z przyczyn lezgcych po
stronie Uczestnika. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnoéci za podanie przez
Reprezentanta/Petnomocnika/Uczestnika btednych
danych, w szczegolnosci bankowych lub
kontaktowych. Jezeli z tego powodu kontakt

z Uczestnikiem lub wydanie Nagrody nie bedzie
mozliwe, traci on prawo do uzyskania Nagrody, ktéra
pozostaje w dyspozycji Organizatora.

§5
Reklamacje

Wszelkie reklamacje dotyczqce przebiegu Promocji
powinny by¢ sktadane przez Uczestnikéw na adres e-
mail Organizatora: promocjaing@igmarketing.pl.

Reklamacja musi zawiera¢: imie i nazwisko
Reprezentanta Uczestnika, numer REGON lub NIP
Uczestnika, opis sytuacji, z ktérej wystgpieniem
zwigzane jest ztozenie reklamacji oraz tres¢ zgdania
reklamacyjnego.

Reklamacje rozpatrywane sq przez Organizatora
niezwtocznie, jednakze nie pozniej niz w terminie 14
dni od daty otrzymania reklamacji. W tym terminie
Reprezentant, sktadajgcy reklamacje zostanie
poinformowany o sposobie rozpatrzenia jego
reklamacji drogg e-mailowqg na adres, z ktérego
reklamacja zostata wystana.

§6
Przetwarzanie danych osobowych

Organizator jest administratorem danych
przetwarzanych na potrzeby udzielenia odpowiedzi na
reklamacje i obrone ewentualnych roszczer w zwigzku
z udziatem w Promogji.

Bank jest administratorem danych przetwarzanych

w celu realizacji ustug bankowych m.in. w zakresie
uzytkowania kart kredytowych i weryfikacji Transakgji
objetych Promocjq oraz komunikacji marketingowej i
dystrybucji Nagréd w zwigzku z udziatem w Promocji.

§7
Klauzula informacyjna Banku

Uprawnienia Reprezentantow, Uczestnikow i pozostate
informacje wymagane przepisami prawa o danych

osobowych, ktérych administratorem jest Bank, w zakresie

wskazanym w §6 pkt 2, zostaty podane Uczestnikowi

w odrebnej informacgji dot. danych osobowych, ktéra jest
udzielana kazdemu klientowi Banku, dostepnej na stronie
internetowej Banku.

§8
Klauzula informacyjna Organizatora

1. Dane osobowe Reprezentantéw oraz Uczestnikow sq
przetwarzane w celu odpowiedzi na ewentualne
zapytania i reklamacje oraz w celu obrony przed
ewentualnymi roszczeniami ze strony Uczestnikéw,
a takze w celu realizacji zasady rozliczalnosci
okreslonej przepisami prawa dotyczgcymi ochrony
danych osobowych, tj. na podstawie prawnie
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uzasadnionego interesu Administratora, o ktérym
mowa w art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, ,RODO", polegajqgcego na
mozliwosci rozwigzania sporu na etapie
pozasgdowym, udzielenia odpowiedzi na zadane
zapytanie, podjecia obrony przed zgtaszanymi
roszczeniami, rozpatrzenia reklamacji oraz mozliwosci
wykazania realizacji zasady rozliczalnosci.

Organizator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych,
z ktérym mozna sie skontaktowa¢ pod adresem:
abi@ig-marketing.pl.

Dane osobowe bedq przetwarzane wytgcznie na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Dane
osobowe nie bedq przekazywane do panstwa
trzeciego ani organizacji miedzynarodowe;.

Podanie danych osobowych Administratorowi ma
charakter dobrowolny, jednakze ich brak uniemozliwi
uczestnictwo w Promocji, rozliczenie kwot Nagréd

w Promocji, rozpatrzenie reklamacji.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z Promocjq
bedq przetwarzane przez Administratora z tytutéw
nastepujgcych i przez nastepujqce okresy:

1)  wprzypadku, w ktérym Uczestnik zostat
nagrodzony w Promogji - dane osobowe
Uczestnikéw sg przechowywane przez okres do
chwili wydania Nagrody (na potrzeby wydania
Nagrody), a nastepnie po wydaniu Nagrody
dane zawarte w dokumencie potwierdzajgcym
wydanie Nagrody, przechowywane sq przez
okres 6 lat liczonych od korica roku, w ktérym
nastgpito wydanie Nagrody na potrzeby obrony
ewentualnych roszczen (podstawg prawng
przetwarzania danych jest w tym przypadku art.
6 ust. 1 lit. f) RODO);

2)  wprzypadku, w ktérym Uczestnik nie uzyskat
prawa do Nagrody w Promocji - dane osobowe
Uczestnikéw Promodji sq przechowywane przez
okres 6 lat liczonych od korica roku, w ktérym
zakoriczona zostata Promocja, na potrzeby
ewentualnej obrony przed roszczeniami
(podstawq prawng przetwarzania danych jest
w tym przypadku art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

3)  dane osobowe podawane przez osoby wnoszqce
reklamacje do Promocji:

a)  jeslireklamacja zostanie rozpatrzona
pozytywnie tj. zakoriczy sie wydaniem
Nagrody - dane zamieszczone
w reklamacji i reklamacyjnej
korespondencji Organizatora, sq
przechowywane przez okres do chwili
wydania Nagrody (na potrzeby wydania

Nagrody), a nastepnie po jego wydaniu
dane zawarte w korespondendji
reklamacyjnej Organizatora i dane zawarte
w dokumencie potwierdzajgcym wydanie
Nagrody przechowywane sq przez okres 6
lat liczonych od korica roku, w ktérym
nastgpito wydanie Nagrody na potrzeby
obrony ewentualnych roszczen (podstawq
prawng przetwarzania danych jest w tym
przypadku art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

b) jesli reklamacja zostanie rozpatrzona
negatywnie - dane zamieszczone w
reklamacji i korespondencji reklamacyjnej
sq przechowywane przez okres 6 lat
liczonych od korica roku, w ktérym wydana
zostata negatywna decyzja reklamacyjna,
na potrzeby ewentualnej obrony przed
roszczeniami (podstawqg prawng
przetwarzania danych jest w tym
przypadku art. 6 ust. 1 lit. f) RODO)

4)  niezaleznie od powyzszego, dane bedg
przechowywane w celach zwigzanych

z rozliczalnosciq ich przetwarzania, do czego

Administrator jest zobligowany przepisami

o ochronie danych osobowych, jednak nie dtuzej

niz 5 lat od zakoriczenia innych wskazanych

w Regulaminie czynnosci przetwarzania danych

(podstawq prawng przetwarzania danych jest

w tym przypadku art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Osoba, ktoérej dane dotyczg, posiada prawo:

1)  do zgdania od Administratora dostepu do
danych osobowych oraz prawo ich poprawiania,
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu
wobec ich przetwarzania w przypadku, w ktérym
dane przetwarzane sg na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora;

2)  do wycofania zgody w kazdym momencie, bez
wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania,
ktore miato miejsce przed jej wycofaniem oraz
do przenoszenia danych, w przypadku, w ktérym
dane przetwarzane sg na podstawie dobrowolnie
wyrazonej zgody;

3)  do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie
dotyczqgcych jej danych osobowych narusza
przepisy o ochronie danych osobowych.

Dane osobowe mogq zosta¢ udostepnione lub
powierzone do przetwarzania przez Administratora
podmiotom $wiadczgcym ustugi hostingu, ustugi
prawne lub ksiegowe, ustugi pocztowe lub kurierskie.
Zrodtem pozyskania danych osobowych Uczestnikéw
przez Organizatora w celu rozpatrzenia reklamacji i
obrony ewentualnych roszczen jest Bank.
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§9
Postanowienia koricowe

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym
Regulaminem stosuje sie obowiqzujgce przepisy
prawa.

Regulamin Promocji jest udostepniony do wglgdu na
Stronie Internetowej pod nastepujgcym adresem:
www.ing.pl/multimozliwosci-dla-firmy oraz w siedzibie
Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany
Regulaminu Promocji. Taka zmiana bedzie
dokonywana ze skutkiem na przysztosc i nie bedzie
wptywac na prawa nabyte przez Uczestnikéw na
podstawie dotychczasowych postanowien
Regulaminu. Organizator zastrzega mozliwo$¢ zmiany
Regulaminu, w przypadku:

1)  koniecznosci wynikajgcej ze zmiany
powszechnie obowiqgzujqgcych przepiséw prawa;

2)  koniecznosci wynikajgcej z decyzji organow
panstwowych;

3)  koniecznosci zapewnienia bezpieczenstwa
w zakresie przetwarzania danych osobowych
Uczestnikéw lub bezpiecznego dla Uczestnikow
funkcjonowania systemow, za posrednictwem
ktorych przeprowadzana jest Promocja;

4)  koniecznosci zaradzenia awariom technicznym
systemow, za posrednictwem ktérych
przeprowadzana jest Promocja;

5)  sytuacji wptywajgcej na organizacje
i uczestnictwo w Promocji, spowodowanej
zaostrzeniem - z punktu widzenia Promocgji i jej
toku - przepiséw prawnych dot. epidemii COVID-
19 lub tez pogorszeniem sig w Polsce sytuagji
epidemicznej, ktéra miataby istotny wptyw na
Promocje i jej tok.

W kazdym przypadku zmiany Regulaminu,
Organizator z 7-dniowym wyprzedzeniem, powiadomi
o tym Uczestnikow, poprzez wystanie wiadomosci
komunikatu w ING Business z dotgczonym
zmienionym Regulaminem. W przypadku braku
akceptacji przez Uczestnika zmian w Regulaminie,
Uczestnik moze zrezygnowac z dalszego udziatu

w Promocji w terminie 7 dni od powiadomienia przez
Organizatora o zmianach.
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