
Regulamin konkursu dla klientów PKO Banku Polskiego „Zdobądź platynowy medal!” 

  

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE  
 

1. Regulamin (dalej: „Regulamin”) określa zasady i warunki uczestnictwa w konkursie „Zdobądź 
platynowy medal”, w którym Nagrodami są podwójne vouchery na wyjazd na Mistrzostwa 
Świata w Lekkoatletyce w Budapeszcie oraz punkty w programie lojalnościowym Mastercard 
Europe S.A. Bezcenne Chwile (dalej jako: „Konkurs”). 

2. Organizatorem Konkursu jest IQ Marketing (Poland) sp. z o.o., z siedzibą w Warszawie (02-954), 
przy ul. Wiktorii Wiedeńskiej 17, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem KRS 13098, nr NIP: 5251022800, nr REGON: 011778739, kapitał zakładowy w 
wysokości 368.900,00 złotych (dalej: „Organizator”).  

3. Konkurs organizowany jest na zlecenie Mastercard we współpracy z PKO Bank Polski S.A. 
z siedzibą w Warszawie, ul. Puławska 15, 02-515 Warszawa, zarejestrowany w Sądzie Rejonowy 
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 
nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38; REGON: 016298263; kapitał zakładowy 
(kapitał wpłacony) 1 250 000 000 zł przy ul. Puławskiej 15 (dalej: „Bank”). 

4. Konkurs organizowany jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 
5. Organizator jest przyrzekającym Nagrody w rozumieniu art. 919 Kodeksu Cywilnego. 

6. Informacje na temat Konkursu dostępne będą na stronie internetowej 
https://www.pkobp.pl/lp/kp/polscy-mistrzowie/ . 

7. Udział w Konkursie jest dobrowolny i bezpłatny. 

 
II. CZAS TRWANIA  

 

Zgłoszenia do Konkursu przyjmujemy w okresie od dnia 14 kwietnia 2023 r. do dnia 30 czerwca 
2023 r. („Czas Trwania Konkursu”). Wyłonienie Laureatów Nagród, wydanie Nagród oraz 
rozpatrywania reklamacji nastąpi zgodnie z terminami wskazanymi poniżej.  

 

III. WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE 

1. Aby móc brać udział w Konkursie należy łącznie spełniać następujące warunki:  
a) mieć w chwili dokonywania zgłoszenia do Konkursu ukończone 18 lat; 
b) być klientem Banku i posiadać kartę kredytową PKO Mastercard Platinum wydaną przez 

Bank (dalej w Regulaminie zwaną „Kartą”); 
c) wysłać zgłoszenie do Konkursu w sposób opisany w Rozdziale IV poniżej;  

d) pozostawać stroną umowy o Kartę z Bankiem w Czasie Trwania Konkursu oraz na dzień 
wyłonienia Laureatów Konkursu; 

e) być uczestnikiem programu lojalnościowego Mastercard Europe S.A.  Bezcenne Chwile 
(dalej jako: „Bezcenne Chwile”) lub przystąpić do tego programu w Czasie Trwania 
Konkursu,  

f) wykonać Kartą w Czasie Trwania Konkursu transakcje bezgotówkowe (każdy zakup towaru 
lub usługi opłacony przy użyciu Karty w terminalach płatniczych POS (tradycyjnie i 
zbliżeniowo), w internecie (z wyjątkiem przelewów z Karty) i rozliczony w systemie Banku) 
o minimalnej łącznej wartości 2 500 złotych.  

2. Z uczestnictwa w Konkursie wyłączeni są pracownicy, współpracownicy i podwykonawcy 
Organizatora oraz pracownicy Mastercard Europe S.A. Oddział w Polsce z siedzibą w Warszawie 

https://www.pkobp.pl/lp/kp/polscy-mistrzowie/


(00-844) przy Placu Europejskim 1, a także Banku oraz osoby im najbliższe. Osobą najbliższą jest 
małżonek, wstępny, zstępny, rodzeństwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba 
pozostająca w stosunku przysposobienia oraz jej małżonek, a także osoba pozostająca we 
wspólnym gospodarstwie. 
 
 

IV. ZGŁOSZENIE DO KONKURSU 

1. Aby zgłosić się do udziału w Konkursie, klient Banku spełniający warunki opisane w Rozdziale III 
(dalej jako „Uczestnik”), powinien w Czasie Trwania Konkursu wypełnić formularz konkursowy 
umieszczony na stronie internetowej Konkursu https://www.pkobp.pl/lp/kp/polscy-
mistrzowie/  (dalej: „Formularz Konkursowy”) poprzez:  
a) podanie swoich danych osobowych: imienia, nazwiska, adresu e-mail, numeru 

kontaktowego, 6 ostatnich cyfr numeru karty kredytowej PKO Mastercard Platinum,  
b) udzielenie odpowiedzi na pytanie konkursowe „ Napisz, za co możemy Ci przyznać 

platynowy medal?” („Pytanie Konkursowe”); odpowiedź na Pytanie Konkursowe 
powinna być odpowiedzią tekstową, sporządzona w języku polskim oraz nie może 
przekroczyć 1 000 znaków wraz ze spacjami,  

c) potwierdzenie zapoznania się z treścią Regulaminu Konkursu oraz zapoznania się z 
obowiązkiem informacyjnym, zawartym w Rozdziale VII Regulaminu poprzez zaznaczenie 
pola na Formularzu Konkursowym,  

d) wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora w celu 
przeprowadzenia i realizacji Konkursu,  

e) wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych przez Bank w celu 
przeprowadzenia Konkursu w zakresie weryfikacji warunków uczestnictwa o których 
mowa w Rozdziale III ust. 1 powyżej, 

f) wyrażenie zgody na przekazanie informacji stanowiących tajemnicę bankową w 
rozumieniu polskiego prawa obejmującą dane osobowe wskazane w pkt. a) powyżej (z 
wyłączeniem 6 ostatnich cyfr numeru karty kredytowej PKO Mastercard Platinum) oraz 
fakt spełniania przez Uczestnika warunków opisanych w Rozdziale III Regulaminu, przez 
Bank do Agencji,  

(dalej w Regulaminie: „Zgłoszenie”).   
2. Uczestnik wysyła Zgłoszenie poprzez wybór przycisku „Wyślij formularz”. Uczestnik otrzymuje 

potwierdzenie wpłynięcia Zgłoszenia do Organizatora za pośrednictwem komunikatu 
wyświetlonego na Stronie Konkursowej, bezpośrednio po dokonaniu Zgłoszenia.  

3. Uczestnik dokonując Zgłoszenia, oświadcza i zapewnia, że:   
a) odpowiedź na Pytanie Konkursowe stanowi przejaw jego indywidualnej i oryginalnej 

twórczości, oraz   

b) przysługują mu wszelkie prawa do odpowiedzi na Pytanie Konkursowe i nie są one w 
żaden sposób ograniczone ani obciążone prawami osób trzecich.  

4. Uczestnik może wysłać w Konkursie tylko jedno Zgłoszenie. W przypadku wysłania kolejnych 
Zgłoszeń, Organizator weźmie pod uwagę tylko Zgłoszenie zarejestrowane przez Organizatora 
jako pierwsze. 

5. Dane zawarte w Formularzu Konkursowym muszą być prawdziwe i takie same jak dane 
posiadane przez Bank w związku ze świadczeniem przez Bank usług na rzecz Uczestnika.  

6. W Konkursie nie są brane pod uwagę przy wyłanianiu zwycięzców Zgłoszenia Uczestników:  
a) w których odpowiedź na Pytanie Konkursowe została sporządzona w innym języku niż 

język polski,  
b) w których odpowiedź na Pytanie Konkursowe przekracza liczbę znaków wskazanych w 

Rozdziale IV pkt 1 ppkt b Regulaminu, 

c) w których Formularz Konkursowy został wypełniony w sposób niekompletny,  

https://www.pkobp.pl/lp/kp/polscy-mistrzowie/
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d) zawierające treści powszechnie uznane za obraźliwe, wulgarne, nawołujące do nienawiści 
lub nietolerancji na jakimkolwiek tle, treści erotyczne, propagujące przemoc,  

e) zawierające treści nawiązujące w negatywny sposób do płci, wieku, niepełnosprawności, 
rasy, narodowości, przekonań politycznych, pochodzenia etnicznego, wyznania, orientacji 
seksualnej, religii, organizacji o charakterze religijnym,  

f) zawierające treści propagujące markę konkurencyjną wobec Banku lub Mastercard, 

g) zawierające treści niezgodne z prawem,  
h) zawierające treści godzące w powszechnie uznane wartości chronione prawem, 

naruszające prawa osób trzecich, w tym w szczególności godność, cześć, dobre imię, 
wizerunek, naruszające dobre obyczaje,  

i) niespełniające innych warunków opisanych w Regulaminie (w tym w szczególności 
Zgłoszenia Uczestników, którzy nie dokonają transakcji Kartą na łączną kwotę 2500 zł w 
Czasie Trwania Konkursu) lub w inny sposób naruszające jego postanowienia.  

7. W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Uczestnika Regulaminu, Organizator ma prawo do 

wykluczenia takiego Uczestnika z Konkursu, pominięcia oceniania przez Jury odpowiedzi na 
Pytanie Konkursowe lub do odebrania mu prawa do Nagrody. W przypadku wykluczenia 

Uczestnika po przyznaniu prawa do Nagrody, taka Nagroda nie wraca do puli Nagród. 

 
V. WYŁONIENIE LAUREATÓW KONKURSU 

1. Odpowiedzi na Pytanie Konkursowe, które nie zostały odrzucone, będą przedmiotem oceny Jury 
powołanego przez Organizatora (dalej: „Jury”).   

2. Jury, kierując się kryterium kreatywności i oryginalności, w terminie do 17 lipca 2023 r. oceni 
zakwalifikowane odpowiedzi na Pytanie Konkursowe:  

a) wybierając 18 (słownie: osiemnastu) Uczestników, przyznając im prawo do Nagrody 

Głównej – zwanych dalej „Laureatami Nagrody Głównej”; 
b) wybierając 100 (słownie: stu) Uczestników, przyznając im prawo do Nagrody II Stopnia – 

zwanych dalej „Laureatami Nagrody II Stopnia”, 

- zwanych łącznie „Laureatami Nagród”. 

3. W terminie 5 dni roboczych od wyłonienia Laureatów Nagród, Organizator zawiadomi ich o 
przyznaniu im prawa do Nagrody poprzez wysłanie e-maila zawierającego m. in. treść 
oświadczenia o przyjęciu Nagrody Głównej, na adres wskazany w Formularzu Konkursowym.  

4. Warunkiem przekazania  Nagrody Głównej jest przesłanie przez Laureata Nagrody Głównej, w 
ciągu 5 dni od dnia otrzymania powiadomienia o wygranej o którym mowa w ust. 3 powyżej, na 
adres e-mail wskazany przez Organizatora, wiadomości zawierającej skan lub zdjęcie 
własnoręcznie podpisanego oświadczenia o przyjęciu Nagrody Głównej, zawierającego:   

a) dane osobowe: imię i nazwisko, data urodzenia, data ważności dowodu osobistego;  
b) dane osobowe wybranej przez Laureata Nagrody Głównej osoby, która będzie mu 

towarzyszyć w wyjeździe realizowanym w ramach Nagrody Głównej: imię i nazwisko, 
adres poczty elektronicznej – wyłącznie w przypadku, gdy uczestnikiem wyjazdu wraz z 
Laureatem Nagrody Głównej jest osoba towarzysząca. Podając informacje, o których 
mowa w zdaniu poprzednim, Laureat Nagrody Głównej oświadcza, że podane przez niego 
dane osoby towarzyszącej są prawdziwe i należą do osoby, którą wymienił jako osobę 
towarzyszącą;   

c) zgodę Laureata Nagrody Głównej oraz osoby towarzyszącej, na przetwarzanie danych 
osobowych na potrzeby wydania Nagrody Głównej;  

d) oświadczenie, że Laureat Nagrody Głównej spełnia warunki uczestnictwa w Konkursie. 
- dalej „Formularz Laureata Nagrody Głównej”. Wzór oświadczenia, o którym mowa powyżej, 
stanowi Załącznik nr 1 do Regulaminu.  



5. Warunkiem przyznania prawa do Nagrody II Stopnia jest przesłanie przez Laureata Nagrody II 

Stopnia, w ciągu 5 dni od dnia otrzymania powiadomienia o wygranej, na adres e-mail wskazany 
przez Organizatora, wiadomości zawierającej skan lub zdjęcie własnoręcznie podpisanego 
oświadczenia o przyjęciu Nagrody II Stopnia, zawierającego:  

a) dane osobowe: imię i nazwisko, adres e-mail, 6 pierwszych i 4 ostatnie numery karty 
zapisanej do programu Bezcenne Chwile; 

b) zgodę Laureata Nagrody II Stopnia, na przetwarzanie przez Organizatora podanych danych 
osobowych na potrzeby wydania Nagrody II Stopnia;  

c) oświadczenie, że Laureat Nagrody II Stopnia spełnia warunki uczestnictwa w Konkursie. 
- dalej „Formularz Laureata Nagrody II Stopnia”. Wzór oświadczenia, o którym mowa powyżej, 
stanowi Załącznik nr 2 do Regulaminu.  

6. Jeżeli Laureat Nagrody nie przekaże Organizatorowi w terminie wynikającym z Rozdziału V. pkt 
4 lub 5 wszystkich danych koniecznych do wydania Nagrody, lub okaże się, że Laureatem 
Nagrody jest osoba, która nie spełnia warunków wskazanych w Regulaminie bądź uzyskała 
Nagrodę z naruszeniem Regulaminu, osoba taka traci prawo do Nagrody. Nagroda nie jest 
powtórnie przyznawana i przepada na rzecz Organizatora.   

7. Nagroda w postaci vouchera na wyjazd podlega realizacji na lotnisku w dniu wylotu, poprzez 
jego wymianę na wyjazd z pakietem atrakcji organizowany przez biuro podróży wybrane przez 
Organizatora. 

8. Nagrody II Stopnia zostaną wydane poprzez zasilenie kont przypisanych do Laureatów Nagrody 
II Stopnia w programie Mastercard Bezcenne Chwile w terminie do dnia 31.08.2023 r.   
 

VI.  NAGRODY  

1. Nagrodami w Konkursie są:  
a) 18 podwójnych voucherów na wyjazd na Mistrzostwa Świata w Lekkoatletyce w dniach 

20-23.08.2023 wraz pakietem usług opisanych poniżej - każdy voucher o wartości 13 880 
złotych (słownie: trzynaście tysięcy osiemset osiemdziesiąt złotych) (dalej: „Nagroda 
Główna”), 

b) 100 (słownie: sto) nagród w postaci zasilenia konta laureata sumą 24 000 punktów w 
programie Mastercard Bezcenne Chwile („Nagroda II Stopnia”); Realizacja punktów w 
programie Mastercard Bezcenne Chwile jest możliwa na warunkach opisanych w 
regulaminie tego programu, który znajduje się w linku: 

  https://rpm-cms.upaid.pl/media/1rsier02/regulamin-priceless-specials.pdf, 

 - zwane łącznie „Nagrodami”. 

2. Podmiotem odpowiedzialnym za organizację Nagrody Głównej (wyjazdu i pakietu usług podczas 
wyjazdu) jest biuro podróży Socentive sp. z o.o. wskazane przez Organizatora i działające na jego 
zlecenie. Pojedynczy voucher jest przeznaczony dla dwóch osób, które są uprawnione na jego 
podstawie do skorzystania z następujących usług wymienionych poniżej, tj.: 
a) przelot na trasie Warszawa – Budapeszt – Warszawa ( Liniami LOT) - wliczony bagaż 23kg 

+ duży bagaż podręczny); 
b) zakwaterowanie: 3 noclegi w 4 gwiazdkowym hotelu MGallery Budapest w Budapeszcie; 
c) wyżywienie podczas wyjazdu Full Board (3 posiłki); 
d) bilet wstępu I Kategorii na Mistrzostwa Świata w Lekkoatletyce 1 sesja dzienna oraz 2 sesje 

wieczorne); 
e) transfery podczas całego wyjazdu klimatyzowanym minibusem; 
f) opieka przedstawiciela biura podróży. 

3. Laureatowi Nagrody nie przysługuje prawo do wymiany Nagrody na inną nagrodę bądź na jej 
równowartość pieniężną. Laureat Nagrody nie ma prawa scedowania Nagrody na inną osobę.  

4. Laureat Nagrody Głównej przyjmuje do wiadomości, że skorzystanie z Nagrody Głównej możliwe 
jest wyłącznie w terminie wskazanym w pkt 1 powyżej. 

https://rpm-cms.upaid.pl/media/1rsier02/regulamin-priceless-specials.pdf


5. Nagroda Główna nie obejmuje kosztów transportu innego niż wskazany w pkt 2 powyżej. W 
przypadku chęci skorzystania przez Laureata Nagrody Głównej z innego sposobu transportu, 
ewentualne koszty innego transportu Laureat Nagrody Głównej ponosi we własnym zakresie.   

6. Ponadto, w stosunku do każdej z Nagród Głównych, Organizator przyzna dodatkowe nagrody 
pieniężne w wysokości odpowiadającej 10% należnego zryczałtowanego podatku dochodowego 
od osób fizycznych obliczonego od łącznej wartości obu elementów nagrody. Laureat Nagrody 
Głównej nie jest uprawniony do żądania wypłaty dodatkowej nagrody pieniężnej. Celem 
wydania Nagrody Głównej oraz rozliczenia podatku Organizator zwróci się do Laureata Nagrody 
Głównej o podpisanie protokołu wydania Nagrody Głównej, w tym dodatkowej nagrody 
pieniężnej. Organizator kwotę nagrody pieniężnej przekaże do właściwego urzędu skarbowego 
tytułem należnego podatku od wydanych nagród w konkursie.  

7. W Konkursie jeden Uczestnik może otrzymać tylko jedną Nagrodę (tj. Nagrodę Główną albo 
Nagrodę II Stopnia).   

8. W przypadku braku Laureatów Nagrody, którzy kwalifikują się do przyznania Nagrody 
przepadają one na rzecz Organizatora.  

9. Warunkiem wydania Nagrody Głównej jest posiadanie dokumentu tożsamości ważnego co 
najmniej 3 miesiące od daty wylotu. Organizator zastrzega, że nie ponosi odpowiedzialności za 
brak możliwości realizacji vouchera ze względu na obostrzenia wprowadzone przez władze 
Węgier związane z chorobami w tym COVID-19 jak też chorobę Laureata Nagrody Głównej.  

  

VII.  DANE OSOBOWE  

1. Administratorem danych osobowych Uczestników przekazanych Organizatorowi przez Bank 
oraz udostępnionych bezpośrednio Organizatorowi przez Uczestników jest IQ Marketing 
(Poland) sp. z o.o., z siedzibą w Warszawie (02-954), przy ul. Wiktorii Wiedeńskiej 17, wpisana 
do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 13098, nr NIP: 
5251022800, nr REGON: 011778739, kapitał zakładowy w wysokości 368.900,00 złotych (w 
niniejszym ustępie, dalej jako: „Administrator”).  

2. Zakres przetwarzanych danych osobowych w Konkursie obejmuje dane Uczestników w zakresie: 
imię i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu; dane Laureatów Nagrody Głównej w zakresie: imię i 
nazwisko, data urodzenia, data ważności dowodu osobistego, oraz analogiczne dane osoby 
towarzyszącej; dane Laureatów Nagrody II Stopnia: imię i nazwisko, adres e-mail, 6 pierwszych i 

4 ostatnie numery karty zapisanej do programu Bezcenne Chwile. Dane osób wnoszących 
reklamację: imię i nazwisko, adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail. 

3. W celu wydania Nagrody Głównej Organizator poprosi Laureata Nagrody Głównej o podanie 
danych osobowych osób towarzyszących, które będą towarzyszyć Laureatowi Nagrody Głównej 
w wyjeździe realizowanym w ramach Nagrody Głównej. Laureat Nagrody Głównej niniejszym 
zobowiązuje się, że przed podaniem Organizatorowi takich danych, upewni się, że osoby 
towarzyszące upoważnią go do podania ich danych osobowych dla celów Konkursu. 

4. Dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie w celu: 
a) przeprowadzenia i realizacji Konkursu, na podstawie zgody, o której mowa w art. 6 ust. 1 

lit. a Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (dalej: „RODO”); 

b) rozliczenia Konkursu przez Organizatora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;  
c) prawnie uzasadnionego interesu dotyczącego udzielenia odpowiedzi na ewentualne 

reklamacje na podstawie art. 6 ust. 1lit. f RODO. 



5. Podmiotem, któremu Administrator powierzył przetwarzanie danych, na podstawie umowy o 
powierzeniu przetwarzania danych osobowych, w ramach Konkursu jest Organizator – IQ 
Marketing (Poland) sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-954) przy ul. Wiktorii Wiedeńskiej 17, 
na potrzeby przeprowadzenia i realizacji Konkursu. Organizator powierzy dane osobowe 
Laureata Nagrody Głównej organizatorowi turystyki – Socentive sp. z o.o._ – w celu realizacji 
Nagrody Głównej oraz dane osobowe Laureata Nagrody II Stopnia organizatorowi programu 
Bezcenne Chwile. Dane osobowe Uczestników będą ponadto udostępniane podmiotom 
świadczącym usługi hostingowe, na potrzeby prowadzenia korespondencji e-mailowej. 

6. Dane osobowe mogą być udostępniane również innym podmiotom współpracującym z 
Organizatorem wyłącznie w celu realizacji Konkursu. 

7. Podanie danych osobowych Administratorowi ma charakter dobrowolny, jednakże ich brak 
uniemożliwi uczestnictwo w Konkursie, wydanie Nagród, rozpatrzenie reklamacji. 

8. Podstawą przetwarzania danych osobowych w celu organizacji i przeprowadzenia Konkursu jest 
dobrowolna zgoda osoby, której dane dotyczą, jednak brak jej wyrażenia uniemożliwia udział w 
Konkursie lub realizację Nagród. Przetwarzanie danych w postępowaniu reklamacyjnym 
następuje w prawnie uzasadnionym interesie, tj. rozpatrzenia żądań reklamacyjnych przez 
Organizatora prowadzącego Konkurs na zlecenie Administratora w celu ich rozwiązania na 
etapie pozasądowym.  

9. Dane osobowe będą przetwarzane nie dłużej niż to będzie niezbędne do należytego 
przeprowadzenia i realizacji Konkursu, jego rozliczenia oraz udzielenia odpowiedzi na 
ewentualne reklamacje tj.: 

a) w przypadku, w którym Uczestnik został nagrodzony w Konkursie - dane osobowe 
Uczestników, podane w Formularzu Konkursowym, Formularzu Laureata Nagrody 
Głównej i Formularzu Laureata Nagrody II Stopnia są przechowywane przez okres do 
chwili zrealizowania Nagrody (na potrzeby wydania nagrody), a następnie po 
zrealizowaniu Nagrody dane te oraz dane Laureatów zawarte w dokumencie 
potwierdzającym wydanie Nagrody (protokół odbioru nagrody), przechowywane są przez 
okres 5 lat liczony od początku roku następującego po roku, w którym wydano Nagrodę, 
a także na potrzeby ewentualnej kontroli podatkowej zgodnie z powszechnie 
obowiązującymi przepisami prawa podatkowego, natomiast później zostaną one 
zanonimizowane/usunięte. 

b) w przypadku, w którym wysłane w Konkursie Zgłoszenie nie zostało nagrodzone - dane 
osobowe Uczestników są przechowywane przez okres 3 miesięcy od momentu 
zrealizowania wszystkich Nagród w Konkursie; 

c) dane osobowe podawane przez osoby wnoszące reklamacje do Konkursu: 
1)  jeśli reklamacja zostanie rozpatrzona pozytywnie tj. zakończy się wydaniem 

Nagrody - dane zamieszczone w reklamacji i reklamacyjnej korespondencji 
Organizatora, są przechowywane przez okres do chwili zrealizowania Nagrody (na 
potrzeby realizacji Nagrody), a następnie po zrealizowaniu Nagrody dane zawarte 
w korespondencji reklamacyjnej Organizatora i dane zawarte w dokumencie 
potwierdzającym realizację Nagrody (w tym również w protokole odbioru Nagrody) 
przechowywane są przez okres 5 lat liczony od początku roku następującego po 
roku, w którym wydano Nagrodę, na potrzeby ewentualnej kontroli podatkowej 
zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa podatkowego; 

2)  jeśli reklamacja zostanie rozpatrzona negatywnie tj. zakończy się odmową wydania 
Nagrody - dane przechowywane są do momentu powiadomienia osoby wnoszącej 
reklamację o negatywnej decyzji reklamacyjnej. 

10. Osoba, której dane dotyczą, posiada prawo: 
a)  w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody, do cofnięcia zgody w dowolnym 

momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na 



podstawie zgody przed jej cofnięciem; wycofanie zgody oznacza wycofanie udziału w 
Konkursie i możliwe jest przez przesłanie Administratorowi informacji w tym zakresie;  

b)  do żądania od Administratora dostępu do danych osobowych oraz prawo ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu 
wobec ich przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych; 

c)  do wniesienia skargi do Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, że przetwarzanie 
dotyczących jej danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych. 

11. Dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany. 

12. Administrator nie przekazuje danych osobowych do państw trzecich, tj. krajów znajdujących się 
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.  

13. Dane osobowe przetwarzane są zgodnie z zgodnie z postanowieniami ustawy o ochronie danych 
osobowych z dnia 19 września 2019 roku (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych).  

14. Administratorem danych osobowych Uczestnika o których mowa w rozdziale III ustęp 1 oraz 
rozdziale IV ustęp 1 litera a) jest Powszechną Kasą Oszczędności Bank Polski Spółka Akcyjna z 
siedzibą w Warszawie (02-515) przy ul. Puławskiej 15, który udostępnia je Organizatorowi jako 
odrębnemu administratorowi. Podstawą przetwarzania danych osobowych przez Bank jest 
zgoda Uczestnika. Obowiązek informacyjny w zakresie przetwarzania danych osobowych przez 
Bank zawarty jest w Załączniku nr 3 do Regulaminu.  
 

VIII.  REKLAMACJE  

1. Reklamacje związane z Konkursem i realizacją Nagród można składać na piśmie na adres 
Organizatora: IQ Marketing (Poland) sp. z o.o., ul. Wiktorii Wiedeńskiej 17, 02-954 Warszawa lub 
pocztą elektroniczną na adres: konkurs@zdobadzplatynowymedal.pl. Reklamacja powinna 
zawierać co najmniej imię i nazwisko oraz adres korespondencyjny osoby składającej reklamację, 
a także opis i powód reklamacji.  

2. Reklamacje, zostaną rozpatrzone niezwłocznie, lecz nie później niż w terminie 3 dni roboczych 
od dnia dostarczenia reklamacji do Organizatora. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik 
zostanie poinformowany w zależności od sposobu wniesienia reklamacji, tj. pisemnie na adres 
korespondencyjny Uczestnika bądź mailowo (na adres e-mail podany w reklamacji).  

3. Wszelkie pytania, komentarze lub skargi dotyczące Konkursu należy kierować do Organizatora 
na adres e-mail: _konkurs@zdobadzplatynowymedal.pl lub na adres: ul. Wiktorii Wiedeńskiej 
17, 02-954 Warszawa, z dopiskiem Konkurs dla klientów PKO Banku Polskiego - Zdobądź 
platynowy medal. 

   

XI.  POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. Regulamin dostępny jest w siedzibie Organizatora, w oddziałach Banku oraz na Stronie Konkursu 
https://www.pkobp.pl/lp/kp/polscy-mistrzowie/  

2. Organizator jest uprawniony do dokonywania zmian w Regulaminie, z zastrzeżeniem iż takie 
zmiany nie będą naruszały praw nabytych przez Uczestników, którzy przystąpili do Konkursu 
przed dokonaniem takiej zmiany. O każdej zmianie Regulaminu Uczestnicy zostaną 
poinformowani przez opublikowanie nowego Regulaminu.  

 

 

mailto:konkurs@zdobadzplatynowymedal.pl
mailto:konkurs@zdobadzplatynowymedal.pl
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Załącznik nr 1 do Regulaminu 

Wzór Formularza Laureata Nagrody Głównej 

 

Ja, niżej podpisany ___________________________________________________________________  

      (imię i nazwisko) 

urodzony _________________, legitymujący się dowodem osobistym ważnym do dnia ___________,  

       (dzień/miesiąc/rok)                         (dzień/miesiąc/rok) 

przyjmuję nagrodę główną w postaci podwójnego vouchera na wyjazd na Mistrzostwa Świata w 
Lekkoatletyce w dniach 20-23.08.2023 wraz pakietem usług opisanych w regulaminie stanowiącą 
nagrodę w konkursie organizowanym przez IQ Marketing (Poland) spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie dla klientów PKO Banku Polskiego pod nazwą „Zdobądź 
platynowy medal!”  

Wskazuję dane osobowe wybranej przeze mnie osoby, która będzie mi towarzyszyć w wyjeździe 
realizowanym w ramach nagrody głównej:  

__________________________________________________________________________________ 

(imię i nazwisko, adres poczty elektronicznej –gdy uczestnikiem wyjazdu jest osoba towarzysząca) 

Ponadto oświadczam, że:  

i. podane przeze mnie dane osoby towarzyszącej są prawdziwe i należą do osoby, którą 
wymieniłem jako osobę towarzyszącą; 

ii. wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych podanych powyżej na 
potrzeby wydania nagrody głównej w konkursie i przyjmuję do wiadomości, że 
szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania podanych przeze mnie danych 
osobowych dostępne są w treści regulaminu konkursu; 

iii. na podanie przeze mnie danych osobowych osoby mi towarzyszącej uzyskałem jej zgodę; 
iv. spełniam warunki uczestnictwa w konkursie „Zdobądź platynowy medal!” o których mowa 

w regulaminie konkursu. 
 

 

 

________________, ____________________________ 

(Data)   (podpis czytelny – imieniem i nazwiskiem) 

 

 

 

 

 

 

 



 

Załącznik nr 2 do Regulaminu 

Wzór Formularza Laureata Nagrody II Stopnia  

 

Ja, niżej podpisany ___________________________________________________________________  

      (imię i nazwisko) 

dysponujący adresem email:  _________________,  

przyjmuję nagrodę II stopnia w postaci zasilenia mojego konta w programie Mastercard Bezcenne 
Chwile sumą 24 000 punktów w programie - stanowiącą nagrodę w konkursie organizowanym przez 
IQ Marketing (Poland) spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie dla klientów 
PKO Banku Polskiego pod nazwą „Zdobądź platynowy medal!”  

Wskazuję 6 pierwszych cyfr numeru karty płatniczej zapisanej do programu Bezcenne Chwile: 

_______________________ oraz 4 ostatnie cyfry tej karty: _____________________. 

Ponadto oświadczam, że:  

i. wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych podanych powyżej na 
potrzeby wydania nagrody II stopnia w konkursie i przyjmuję do wiadomości, że 
szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania podanych przeze mnie danych 
osobowych dostępne są w treści regulaminu konkursu; 

ii. spełniam warunki uczestnictwa w konkursie „Zdobądź platynowy medal!” o których mowa 
w regulaminie konkursu. 

 

 

 

________________, ____________________________ 

(Data)   (podpis czytelny – imieniem i nazwiskiem) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 3 do Regulaminu  

Obowiązek informacyjny w zakresie przetwarzania danych osobowych przez Bank 

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH 

Na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego 
dalej „Rozporządzeniem”, informujemy, że: 

1. Administrator danych 

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powszechna Kasa Oszczędności Bank Polski 
Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie, adres: ul. Puławska 15, 02-515 Warszawa, zarejestrowana w 
Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod numerem KRS 0000026438, NIP: 525-000-77-38, REGON: 016298263, kapitał 
zakładowy (kapitał wpłacony) 1 250 000 000 zł, infolinia: 800 302 302, zwana dalej „Bankiem”.  

2. Inspektor Ochrony Danych 

W Banku powołany został Inspektor Ochrony Danych. Adres: Inspektor Ochrony Danych, ul. Puławska 
15, 02-515 Warszawa, adres e-mail: iod@pkobp.pl. Dane dotyczące Inspektora Ochrony Danych są 
dostępne na stronie internetowej Banku w zakładce „RODO” oraz w oddziałach i agencjach Banku. 

3. Kategorie danych osobowych - informacja dotyczy danych osobowych pozyskanych w sposób inny 
niż od osoby, której dane dotyczą 

Bank przetwarza następujące kategorie Pani/Pana danych osobowych: dane identyfikacyjne, dane 
adresowe oraz dane kontaktowe. 

4. Cel przetwarzania danych i podstawy prawne 

Dane osobowe mogą być przetwarzane przez Bank w następujących celach: 
1) przedstawienia ofert lub rozpatrzenia wniosku o produkt oferowany przez Bank lub usługę 
świadczoną przez Bank, w tym w imieniu i na rzecz spółek z Grupy Kapitałowej Banku i podmiotów 
współpracujących z Bankiem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b lub lit. f Rozporządzenia, 
2) zawarcia umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporządzenia, 
3) realizacji zawartej umowy, lub w celu świadczenia usług przez Bank, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. 
b-c Rozporządzenia, 
4) dokonania oceny zdolności kredytowej i analizy ryzyka kredytowego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. 
b-c Rozporządzenia, 
5) zarządzania przez Bank ryzykiem, w tym oceny zdolności i wiarygodności kredytowej, na podstawie 
art. 6 ust. 1 lit. b–c Rozporządzenia, 
6) rozpatrzenia reklamacji, wniosków oraz odwołań, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b-c i lit. f 
Rozporządzenia, 
7) realizacji przez Bank czynności wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, 
w tym wykonywania zadań realizowanych w interesie publicznym, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c i lit. 
e Rozporządzenia, 
8) realizacji uprawnień wynikających z przedstawicielstwa (w tym pełnomocnictwa), poręczenia, na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit b-c Rozporządzenia, 



9) marketingu, w tym promocji produktów oferowanych przez Bank lub usług świadczonych przez 
Bank lub spółki z Grupy Kapitałowej Banku lub podmioty współpracujące z Bankiem, na podstawie 
art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia, 
10) ustalenia i dochodzenia roszczeń przez Bank w związku z prowadzoną działalnością, w tym 
restrukturyzacji, windykacji, egzekucji wierzytelności, podejmowania działań w celu znalezienia 
nabywców na majątek stanowiący zabezpieczenie umowy oraz sprzedaży wierzytelności wynikającej 
z tej umowy lub obrony przed roszczeniami kierowanymi wobec Banku, przed organami ścigania, 
organami orzekającymi, w tym sądami powszechnymi, sądami administracyjnymi, Sądem 
Najwyższym, w postępowaniach administracyjnych, w tym podatkowych, na podstawie art. 6 ust. 1 
lit. f Rozporządzenia, 
11) wykrycia i ograniczenia nadużyć finansowych związanych z działalnością Banku, jak również 
w celu zapewnienia bezpieczeństwa przechowywania środków pieniężnych klientów Banku oraz 
prowadzenia postępowań wyjaśniających, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia. 

Dane dotyczące Grupy Kapitałowej Banku i podmiotów współpracujących z Bankiem są dostępne na 
stronie internetowej Banku w zakładce „RODO” oraz w oddziałach i agencjach Banku. 

5. Udostępnienie danych osobowych 

Pani/Pana dane mogą być udostępniane przez Bank : 

1) podmiotom i organom, którym Bank jest zobowiązany lub upoważniony udostępnić dane osobowe 
na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym podmiotom oraz organom 
uprawnionym do otrzymania od Banku danych osobowych lub uprawnionych do żądania dostępu do 
danych osobowych na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w szczególności na 
podstawie art. art. 104 ust. 2 i art. 105 ust. 1 i 2 ustawy Prawo bankowe, 
2) podmiotom, którym Bank powierzył wykonywanie czynności bankowych lub czynności związanych 
z działalnością bankową na rzecz Banku, 
3) instytucjom, o których mowa w art. 105 ust. 4 ustawy Prawo bankowe, 
4) organom i podmiotom uprawnionym do otrzymania danych osobowych na podstawie art. 149 lub 
150 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi lub innych przepisów prawa, dotyczących obrotu 
instrumentami finansowymi (w zakresie usług powierniczych świadczonych przez Bank na podstawie 
art. 119 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, lub usług wykonywanych przez Bank na 
podstawie art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi), 
5) biurom informacji gospodarczej, działającym na podstawie ustawy o udostępnianiu informacji 
gospodarczych i wymianie danych gospodarczych, na podstawie przepisów tej ustawy, 
6) podmiotom z Grupy Kapitałowej Banku i podmiotom współpracującym z Bankiem, w związku 
z produktami i usługami oferowanymi przez te podmioty. Lista tych podmiotach dostępna jest na 
stronie internetowej Banku w zakładce „RODO” oraz w oddziałach i agencjach Banku. 

6. Przekazywanie danych osobowych do państwa trzeciego 

Pani/Pana dane mogą być przekazane administracji rządowej Stanów Zjednoczonych Ameryki w 
związku z dokonywaniem międzynarodowych transferów pieniężnych za pośrednictwem SWIFT. 

7. Okres przechowywania danych osobowych 

Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres: 

1) ważności oferty lub rozpatrzenia wniosku o produkt oferowany przez Bank lub usługę świadczoną 
przez Bank, w tym w imieniu i na rzecz spółek z Grupy Kapitałowej Banku i podmiotów 



współpracujących z Bankiem, 
2) obowiązywania umowy zawartej z Bankiem, a po jej zakończeniu, w związku z obowiązkiem 
prawnym Banku wynikającym z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, 
3) niezbędny do dochodzenia roszczeń przez Bank w związku z prowadzoną działalnością lub obrony 
przed roszczeniami kierowanymi wobec Banku, na podstawie powszechnie obowiązujących 
przepisów prawa, z uwzględnieniem okresów przedawnienia roszczeń określonych w powszechnie 
obowiązujących przepisach prawa, 
4) stosowania metod wewnętrznych oraz innych metod i modeli, o których mowa w części trzeciej 
Rozporządzenia nr 575/2013 Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 
2013r. w sprawie wymogów ostrożnościowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, 
zmieniające rozporządzenie (UE) nr 648/2012, 
5) obowiązywania udzielonego Pani/Panu pełnomocnictwa, a po jego wygaśnięciu, w związku 
z obowiązkiem prawnym Banku wynikającym z powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

Informacje dotyczące okresów przechowywania danych są dostępne na stronie internetowej Banku 
w zakładce „RODO” oraz w oddziałach i agencjach Banku. 

8. Przysługujące prawa 

W związku z przetwarzaniem przez Bank Pani/Pana danych osobowych, przysługuje Pani/Panu: 

1) prawo dostępu do danych osobowych, 
2) prawo do sprostowania danych osobowych,  
3) prawo usunięcia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym), 
4) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, 
5) prawo do przenoszenia danych do innego administratora, 
6) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w tym profilowania, oraz na 
potrzeby marketingu bezpośredniego, w tym profilowania, 
7) prawo do cofnięcia zgody w przypadku, gdy Bank będzie przetwarzał Pani/Pana dane osobowe 
w oparciu o zgodę, w dowolnym momencie i w dowolny sposób, bez wpływu na zgodność z prawem 
przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem, 
8) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, 
że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy Rozporządzenia. 

9. Źródło pochodzenia danych - informacja dotyczy danych osobowych pozyskanych w sposób inny 
niż od osoby, której dane dotyczą 

Pani/Pana dane osobowe mogą pochodzić od przedstawiciela ustawowego, mocodawcy w przypadku 
udzielonego pełnomocnictwa, przedsiębiorcy, w stosunku do którego pozostaje Pani/Pan 
beneficjentem rzeczywistym, pracodawcy, strony umowy zawartej z Bankiem oraz ze źródeł 
powszechnie dostępnych, w szczególności z baz i rejestrów: PESEL, Rejestru Dowodów Osobistych, 
Krajowego Rejestru Sądowego (KRS), Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 
(CEIDG), REGON. 

10. Wymóg podania danych 

Podanie Pani/Pana danych osobowych jest konieczne w celu określonym w pkt 4 powyżej, dla: 

1) rozpatrzenia wniosku o produkt oferowany przez Bank lub usługę świadczoną przez Bank, w tym 
w imieniu i na rzecz spółek z Grupy Kapitałowej Banku i podmiotów współpracujących z Bankiem, 
a konsekwencją niepodania Pani/Pana danych osobowych będzie brak możliwości rozpatrzenia 



wniosku o produkt oferowany przez Bank lub usługę świadczoną przez Bank, w tym w imieniu i na 
rzecz spółek z Grupy Kapitałowej Banku i podmiotów współpracujących z Bankiem, 
2) zawarcia i wykonania umowy zawartej z Bankiem, a konsekwencją niepodania Pani/Pana danych 
osobowych będzie brak możliwości zawarcia i wykonania umowy zawartej z Bankiem, 
3) świadczenia usług przez Bank, a konsekwencją niepodania Pani/Pana danych osobowych będzie 
brak świadczenia usług przez Bank,  
4) rozpatrzenia reklamacji lub skargi a konsekwencją niepodania Pani/Pana danych osobowych 
będzie brak możliwości rozpatrzenia reklamacji lub skargi, 
5) otrzymywania ofert lub marketingu produktów oferowanych przez Bank lub usług świadczonych 
przez Bank, w tym w imieniu i na rzecz spółek z Grupy Kapitałowej Banku i podmiotów 
współpracujących z Bankiem, a konsekwencją niepodania Pani/Pana danych osobowych jest brak 
możliwości otrzymywania tych ofert lub marketingu produktów lub usług. 

11. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie  

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym profilowane, w 
celu oceny zdolności kredytowej oraz w celach marketingowych, konsekwencją czego będzie 
możliwość zastosowania wobec Pani/Pana uproszczonej ścieżki obsługi oraz przedstawienia 
zindywidualizowanej oferty produktów i usług oferowanych przez Bank lub usług świadczonych przez 
Bank, w tym w imieniu i na rzecz spółek z Grupy Kapitałowej Banku i podmiotów współpracujących z 
Bankiem. 

Informacje dotyczące zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania są dostępne 
na stronie internetowej Banku w zakładce „RODO” oraz w oddziałach i agencjach Banku. 

 

 


